
 

 

 

 

ประมวลเรื่องร้องเรียน 

ตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 

ปี 2542 (2 เรื่อง) 
ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

1. 8 ต.ค.42 การถูกจ ากัดสิทธ์ิในการ
ท า ธุ ร กิ จ ภ าพยนต ร์
วีดีโอเทป 

 

บริษัทผู้ให้แฟรนไชส์รายใหญ่         
ใช้อ านาจทางธุรกิจบังคับมิให้
บริ ษั ทซึ่ งได้ รั บลิ ขสิ ทธิ์
ภ า พ ย น ต ร์ วี ดี โ อ จ า ก
ต่ า งประ เทศ ระ งั บการ
จ าหน่ายวีดีโอเทปแก่บริษัท
ผู้รับแฟรนไชส์ของตน อันมีผล
ให้ ไม่มีวีดี โอเทปท่ีจะน าไป
จ าหน่ายหรือให้เช่ากับสมาชิก 
เป็นพฤติกรรมที่ไม่เป็นธรรม
ทางการค้า 

มาตรา 29 1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการศึกษากรณรี้องเรียนเกี่ยวกับธุรกิจ
โทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิกและการถูกจ ากัด
สิทธ์ิในการท าธุรกิจภาพยนตร์วีดีโอเทป 

2) ผู้แทน  World Bank  ที่ เคยมาประจ าอยู่
กรมการค้าภายใน ให้ข้อสังเกตว่าบริษัทผู้ ให้   
แฟรนไชส์รายใหญ่มีส่วนแบ่งตลาดน้อย และไม่ได้
เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาด และไม่มีอ านาจตลาด 

(Market Power) ที่จะสร้างผลกระทบต่อผู้บริโภค 

3) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบ
กรณีข้อร้องเรียนดังกล่าว มีข้อยุติแล้ว 

2. 11 พ.ย.42 การกีดกันธุรกิจเบียร์
และสุรา(การบังคับขาย
เหล้าพ่วงเบียร์) 

ขอความเป็นธรรมกรณีการ
ด าเนินธุรกิจในลักษณะขาย
สินค้าต่ ากว่าราคาทุน โดย
น าส่วนที่ขาดทุนจากการขาย         
ไปผนวกกับสินค้าผูกขาดที่
ได้รับสัมปทานจากรัฐ 

มาตรา 25(2) 
และ 

มาตรา 29 

1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการศึกษากรณีร้องเรียนเกี่ยวกับ 

การกีดกันธุรกิจเบียร์และสุรา 
2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้ามีความเห็นว่า
พฤติกรรมการขายสุราพ่วงเบียร์เกิดขึ้นในส่วนของ
ตัวแทนจ าหน่ายช่วงและผู้ค้าส่ง และพฤติกรรมการ
บังคับให้ลูกค้าต้องถูกจ ากัดการซื้อขายนั้นเป็น
พฤติกรรมที่ เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 25(2) 
ก าหนดห้ามผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนือตลาด
กระท า แต่เนื่องหลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจ
ซึ่งมีอ านาจเหนือตลาด ตามมาตรา 25 อยู่ระหว่างเสนอ
คณะรัฐมนตรี ให้ความเห็นชอบ ยังไม่ได้ประกาศใช้1             
จึงยังไม่สามารถบังคับใช้บทบัญญัติในมาตรา 25 (2) ทั้งนี้ 
คณะกรรมการฯ เห็นควรให้แจ้งตัวแทนจ าหน่ายช่วงว่าการ
ขายสุราพ่วงเบียร์เป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม อาจเข้า
ข่ายมีความผิดมาตรา 25 (2) ควรระงับการกระท า 
และให้กรมการค้าภายใน ติดตามพฤติกรรมทางการตลาด
ของกลุ่มผู้ผลิตและจ าหน่ายสรุาและเบยีร์เป็นกรณพีิเศษ 

 

                                                           
1
 หลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอ านาจเหนอืตลาด มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 8 กุมภาพันธ ์2550 


