
 
 

 
 

ประมวลเรื่องร้องเรียน 

ตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 

ปี 2544 (7 เรื่อง) 
ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

1. 29 ม.ค.44 การกีดกันทางการค้าใน
ธุรกิจภาพยนตร์วีดีโอเทป 
(2) 

บริ ษั ทตั วแทนจ าหน่ าย
ภาพยนตร์ วี ดี โอเทป น า
ภาพยนตร์วีดีโอเทปของผู้ผลิต
ภาพยนตร์วีดีโอเทป (ที่ได้รับ
ลิขสิทธิ์ ภาพยนตร์จาก
ต่างประเทศ) 2 บริษัท มา
จัดรวมเป็น 1 แพคเกจ 
(Package) เพื่อน าออกจ าหน่าย    
มีลักษณะเป็นการผูกขาด
และท าลายคู่แข่งขันทางการค้า 

มาตรา 27 
และ 

มาตรา 29 

1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าส่งเรื่องให้
คณะอนุกรรมการพิจารณาพฤติกรรมการแข่งขันทาง
การค้าที่ไม่เป็นธรรม1 พิจารณา 
2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้ารับทราบ
ผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณา
พฤติกรรมการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรมว่า
การกระท าของบริษัทตัวแทนจ าหน่ายภาพยนตร์ไม่เข้า
ข่ายกระท าความผิดตาม พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า 
พ.ศ. 2542 เพราะมีส่วนแบ่งตลาดน้อย จึงไม่มีอ านาจใน
ตลาดที่จะผูกขาดท าลายคู่แข่งทางการค้า หรือท าให้
ผู้อื่นเสียหายได้  นอกจากนั้นมิได้มีการตกลง
ร่วมกันระหว่างบริษัทผู้ผลิตและบริษัทตัวแทน
จ าหน่ายภาพยนตร์ วีดี โอเทปของตน เนื่ องจาก
ภาพยนตร์ของบริษัทผู้ผลิตอีกรายหนึ่งที่ถูกน ามา
จัดรวมเป็นแพคเกจเป็นลิขสิทธิ์ของอีกบริษัท
ตัวแทนจ าหน่ายเอง 

2. 12 มี.ค.44 การจ าหน่ายสุราขาวพ่วง
น้ าดื่มชนิดบรรจุขวด 

กลุ่มตัวแทนจ าหน่ายสุรา
และเบียร์รายใหญ่ บังคับ
ขายสุราและเบียร์พ่วงน้ า
ดื่ม ให้แก่ร้านค้าส่งสุรา
และเบียร์ ท าให้ร้านค้าส่ง
สุราและเบียร์จ าเป็นต้อง
ขายน้ าดื่ ม ให้แก่ ร้ านค้ า
ปลี ก ใน ร า ค าถู ก  แล ะ
จ าหน่ายสุราขาวในราคา
สูงขึ้นเพื่อชดเชยกับน้ าดื่ม 
ส่งผลให้ผู้ประกอบธุรกิจ
ผลิตน้ าดื่มในท้องถิ่นได้รับ
ความเสียหายทางธุรกิจ 

มาตรา 25(2) 
และ 

มาตรา 29 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบ
การตรวจสอบข้อเท็จจริงและมีข้อยุติแล้ว ดังนี้ 
1) มาตรา 25(2) ขณะที่เกิดประเด็นข้อร้องเรียน 
ยังไม่มีการก าหนดเกณฑ์ผู้มีอ านาจเหนือตลาด2             
ซึ่งจะต้องก าหนดส่วนแบ่งตลาดและยอดเงินขาย
ของธุรกิจ ให้คณะรัฐมนตรีเห็นชอบก่อนประกาศราชกิจจา
นุเบกษา จึงไม่อาจน าข้อก าหนดตามมาตรา 25 
(2) มาบังคับได้ 
2) มาตรา 29 การบังคับขายสุราขาวพ่วงน้ าดืม่ ท าให้
ผู้จ าหน่ายส่งต้องขายน้ าดื่มต่ ากว่าทุนเพื่อระบาย
สินค้า เกิดผลกระทบต่อผู้ผลิตน้ าดื่มรายอื่น ซึ่งเป็น
พฤติกรรมที่มิใช่การแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 
อาจเข้าข่ายความผิดตามมาตรานี้ แต่จะต้องมีการ
พิสูจน์ความเสียหายผู้ผลิตน้ าดื่มรายอื่นเสียก่อน 

                                                           
1 แต่งต้ังคณะอนกุรรมการพจิารณาพฤติกรรมการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม วันที่ 17 พฤษภาคม 2545 
2
 หลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนอืตลาด มีผลใช้บังคับตั้งแต่วนัที่ 8 กุมภาพันธ์ 2550 
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ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

3. 13 มี.ค.44 การผูกขาดอะไหล่เครื่อง
ผลิตกระแสไฟฟ้า 

บริษัทผู้ผลิตเครื่องผลิต
กระแสไฟฟ้าผูกขาดขาย
อะไหล่เครื่องผลิตกระแสไฟฟ้า
ชนิด Gas Turbine Generator 
โดยปรับราคาอะไหล่เพิ่ม
สูงขึ้น 2-3 เท่าตัว ในช่วง 
2-3 ปีท่ีผ่านมา 

มาตรา 25 คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบ
การตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าไม่ปรากฏหลักฐาน
และข้อเท็จจริงเพียงพอที่จะพิสูจน์ได้ว่าบริษัท 
ผู้ผลิตเครื่องผลิตกระแสไฟฟ้ามีพฤติกรรมที่ไม่เป็นธรรม 
อันเป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า 
พ.ศ. 2542 

4. 27 มี.ค.44 การก าหนดค่าบริการ
ขนส่งสินค้ าทางทะเล         
ไม่เป็นธรรม 

บริษัทเดินเรือได้มีการรวมตัว
กั นเป็ นชมรมสายกา ร
เดินเรือ ปรับขึ้นค่าระวางเรือ
ส่งผล กระทบต่อต้นทุน
สินค้าส่งออกอย่างมาก 

มาตรา 25(1) 
และ 

มาตรา 27(1) 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบ
การกระท าของบริษัทเดินเรือผู้ถูกร้องเรียนว่าไม่
เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 25 (1) และมาตรา 27 (1) 
แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 และมี
ข้อยุติแล้ว 

5. 7 พ.ย.44 การกีดกันทางการค้าใน
ธุรกจิรถจักรยานยนต์ 
 

บริษัทตัวแทนจ าหน่าย
ของผู้ผลิตรถจักรยานยนต์
รายใหญ่ ใช้อ านาจเหนือ
ตลาดเสนอเง่ือนไขให้ตัวแทน
จ า ห น่ า ย ข อ ง ผู้ ผ ลิ ต
รถจักรยานยนต์รายอื่น 
เ ป ลี่ ย น ไ ป จ า ห น่ า ย
รถจักรยานยนต์ของตน
เพียงตราเดียว 

มาตรา 25 
และ 

มาตรา 29 

1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการพิจารณาพฤติกรรมการแข่งขันทาง
การค้าที่ไม่เป็นธรรม เมื่อวันที่ 17 พ.ค.45 
2) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง
ธุรกิจรถจักรยานยนต์ เมื่อวันที่ 18 พ.ย.45 
3) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าได้             
มีมติว่ามีมูลฝา่ฝนื พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ.
2542 จึ งให้ด า เนินคดีตามมาตรา 29 และ
มอบหมายให้เลขาธิการคณะกรรมการการแข่งขัน
ทางการค้า รวบรวมพยานหลักฐานและด าเนินการ
เกี่ยวกับความผิดตามขั้นตอนของประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา 
4) เลขาธิการฯ ได้ส่งส านวนการสอบสวนและ
ความเห็นของคณะกรรมการการแข่งขันทาง
การค้าที่ ให้สั่งฟ้องบริษัทตัวแทนจ าหน่ายของ
ผู้ผลิตรถจักรยานยนต์รายใหญ่ ฝ่าฝืนมาตรา 29 
ให้ส านักงานอัยการสูงสุดด าเนินการ  
5) ส านักงานอัยการสูงสุดแจ้งว่าการสอบสวน
เรื่ องร้อง เรี ยนดั งกล่ าวต้องด า เนินการโดย
คณะอนุกรรมการสอบสวน ตามมาตรา 14 แห่ง 
พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ.2542 
6) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการสอบสวน เมื่อวันที่ 1 ส.ค.50 
7) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้ามีมติควรสั่ง
ฟ้องบริษัท เอ.พี.ฮอนด้า จ ากัด กับพวกต่อไป 
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ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

     8) ส านักงานอัยการพิเศษฝ่ายคดีเศรษฐกิจและ
ทรัพยากร 1 ส่งส านวนคดีอาญา พร้อมค าสั่งไม่ฟ้อง
บริษัทตัวแทนจ าหน่ายของผู้ผลิตรถจักรยานยนต์
รายใหญ่ กับพวก 
9) ประธานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า
ท าความเห็นแย้งค าสั่ งไม่ฟ้องบริษัทตัวแทน
จ าหน่ายของผู้ผลิตรถจักรยานยนต์รายใหญ่กับ
พวก ของพนักงานอัยการ พร้อมส่งส านวนการ
สอบสวนเสนออัยการสูงสุดชี้ขาดต่อไป 
10) อัยการสูงสุดช้ีขาดความเห็นแย้งคดีบริษัท
ตัวแทนจ าหน่ายของผู้ผลิตรถจักรยานยนต์ราย
ใหญ่ กับพวก ดังนี ้

 ช้ีขาดไม่ฟ้องบริษัทตัวแทนจ าหน่ายของ
ผู้ผลิตรถจักรยานยนต์รายใหญ่  ผู้ต้องหาที่  1
เนื่องจาก พยานหลักฐานยังไม่เพียงพอ และการ
กระท าเป็นเพียงการจัดระบบการจ าหน่ายภายใน
ระหว่างบริษัทกับผู้จ าหน่ายเท่านั้น 

 ยุติการด าเนินคดีกับผู้ต้องหาที่ 2 เพราะ
ผู้ต้องหาที่ 2 ถึงแก่ความตายแล้ว 

6. 6 ธ.ค.44 การผูกขาดธุ ร กิ จ เ รื อ
เฟอร์รี่ (ดอนสัก – เกาะ  
สมุย) 

ผู้ประกอบกิจการเรือเฟอรี่
ข้ามฝาก อ.ดอนสัก – เกาะสมุย 
– เกาะพงัน ใช้อ านาจผูกขาด
ขึ้นราคาค่าบริการอย่างไม่
เป็นธรรม และตั้งเง่ือนไข
ราคาที่แตกต่างระหว่างคน
ในท้องถิ่นกับคนต่างถิ่น 

มาตรา 25 
และ 

มาตรา 29 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบผล
การตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีการร้องเรียนเรื่องการ
ผูกขาดธุรกิจเรือเฟอร์รี่ (ดอนสัก-เกาะสมุย) ที่มี
ลักษณะผูกขาดและใช้อ านาจเหนือตลาด ว่าไม่มี
พฤติกรรมที่เข้าข่ายการฝ่าฝืน พ.ร.บ.การแข่งขัน
ทางการค้า พ.ศ. 2542 และมีข้อยุติแล้ว 

7. 26 ธ.ค.44 การก าหนดเง่ือนไขการ
จ าหน่ายในธุรกิจคอม
แพ็ คต์ ดิ สก์ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ประเภทเกมส์ 
(เกมส์คอมพิวเตอร์) 

ผู้ร้องเรียนถูกจ ากัดสิทธิ์ใน
การเลือกซื้อสินค้าคอม
แ พ็ ค ต์ ดิ ส ก์ โ ป ร แ ก ร ม
คอมพิว เตอร์  ประเภท
เกมส์ (เกมส์คอมพิวเตอร์) 
โดยบังคับขายสินค้าเป็น
ชุด (Packages) 

มาตรา 25(2) 
และ  

มาตรา 29 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบว่ามีการ
ซื้อเกมส์เป็นชุดจากต่างประเทศ และน ามาจ าหน่าย
เป็นชุดให้กับศูนย์เช่าเล่นเกมส์ในประเทศ ในลักษณะ
เดียวกับที่ซื้อมา เพื่อถัวเฉลี่ยต้นทุนและราคาเกมส์ให้
ถูกลง เป็นพฤติกรรมการแข่งขันเสรีอย่างเป็นธรรมและ
ไม่มีผลเป็นการขัดขวาง กีดกัน หรือจ ากัดการประกอบ
ธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจอื่น จึงไม่ฝ่าฝืนมาตรา 29 
แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542   

 


