
 
 

 
 

ประมวลเรื่องร้องเรียน 

ตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 

ปี 2546 (13 เรื่อง) 
ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

1. 5 ก.พ.46 ผู้ผลิตน้้ามันเช้ือเพลิง
รายใหญ่ ห้ามตัวแทน
จ้าหน่ายน้้ามันเช้ือเพลิง
ให้แก่สถานีบริการใน
จังหวัดหนึ่ง 
 

ผู้ผลิตน้้ามันเช้ือเพลิงรายใหญ่แจ้ง
เอเย่นต์น้้ามันของตนห้ามมิให้ขาย
น้้ามันให้สถานีบริการน้้ามันอื่น 
หากเอเย่นต์ใดจ้าหน่ายน้้ามันให้
จะถูกตัดโควต้า ท้าให้เอเย่นต์         
ไม่กล้าจ้าหน่ายน้้ามันให้สถานี
บริการน้้ามันดังกล่าว ส่งผลให้ไมม่ี
น้้ามันจ้าหน่ายให้ชุมชน 

มาตรา 27(1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบเรื่อง
การตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีผู้ผลิตน้้ามันเช้ือเพลิง    
รายใหญ่ห้ามตัวแทนจ้าหน่ายน้้ามันเช้ือเพลิงให้แก่
สถานีบริการในจังหวัดหนึ่ง ว่าไม่พบพฤติกรรมที ่          
เข้าข่ายฝ่าฝืน พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 
2542 ผู้ร้องเรียนสามารถซื้อน้้ามันได้ตามปกติ และ            
ขอยกเลิกเรื่องร้องเรียนดังกล่าวแล้วเห็นสมควรให้
ยุติเรื่อง 

2. 6 ก.พ.46 การผูกขาดในธุรกิจ
เมล็ดพันธุ์ ข้ าว โพด
เลี้ยงสัตว์ 

ผู้ผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์
รายใหญ่ 2 ราย ผูกขาดการจ้าหน่าย
เมล็ดพันธุ์ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ท้าให้
ราคาสูงเกินจริง 

มาตรา25(1) 
มาตรา27(1) 

และ 
มาตรา 29 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าผู้ผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์รายใหญ่ 2 ราย ผู้ถูกร้องเรียนไม่มีพฤติกรรม
การตกลงร่วมกันก้าหนดราคาเพื่อลดหรือจ้ากัดการ
แข่งขัน หรือก้าหนดราคาขายอย่างไม่เป็นธรรม 
เป็นพฤติกรรมการแข่งขันเสรีอย่างเป็นธรรม ไม่มี
ผลเป็นการขัดขวาง กีดกัน หรือจ้ากัดการประกอบ
ธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจอื่น จึงไม่ฝ่าฝืนมาตรา 27 
(1) และมาตรา 29 แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า 
พ.ศ. 2542 

3. 24 ก.พ.46 การร่วมทุนของผู้ผลิต
เยื่อกระดาษและกระดาษ
คราฟท์ ก่อให้เกิดการ
ผูกขาด 

ผู้ผลิตเยื่อกระดาษรายใหญ่ได้รับ
สิทธิ์ เข้าซื้อหุ้นเพิ่มทุนในบริษัท 
ผู้ผลิตกระดาษคราฟท์ ส่งผลให้
เป็นกลุ่มผู้ผลิตกระดาษคราฟท์
รายใหญ่ ก่อให้เกิดการผูกขาด
ตลาด และมีอ้านาจก้าหนด
ราคากระดาษคราฟท์ 

มาตรา 25(1) 
และ 

มาตรา 29 

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า รับทราบการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าไม่ปรากฏหลักฐานและ
ข้อเท็จจริงเพียงพอที่จะพิสูจน์ได้ว่าผู้ถูกร้องเรียน              
มีพฤติกรรมอันเป็นการฝ่าฝืนตาม พ.ร.บ.การแข่งขัน
ทางการค้า พ.ศ.2542 

4. 8 มี.ค.46 บ ริ ษั ท ผู้ ผ ลิ ต เ ม็ ด
พลาสติก ตกลงร่วมกัน
ปรับราคาจ้าหน่ายสูงขึ้น 

บริษัทผู้ผลิตเม็ดพลาสติกตกลง
ร่วมกันปรับราคาจ้าหน่ายสูงขึ้น 
ท้าให้ผู้บริโภคได้รับความเดอืดร้อน 

มาตรา 27(1) การจ้าหน่ายเม็ดพลาสติกมีการแข่งขันกันค่อนข้างสูง        
ทั้งในและต่างประเทศ การก้าหนดราคาของผู้ผลิต
แต่ละรายแตกต่างกันไม่มากนัก และยังไม่พบ
พฤติกรรมการตกลงร่วมกันปรับราคา จึงไม่เข้าข่าย
ความผิดตาม พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 
มาตรา 27 (1) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
เห็นชอบผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงจึงมีมติให้ยุติเรื่อง  
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ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

5. 12 มี.ค.46 การผูกขาดในสินค้า
เหล็กแผ่นรีดร้อนชนิด
ม้วน 

ผู้ผลิตเหล็กแผ่นรีดร้อนชนิดม้วน
และผู้ค้ารายใหญ่ ปรับราคา
เหล็กแผ่นรี ดร้ อนชนิดม้ วน
สูงขึ้น และเมื่อน้าเข้าถูกข่มขู่ว่า
จะไม่ส่งสินค้าให้ 

มาตรา 25(1) 1) ผู้ถูกร้องเรียน ปรับราคาจ้าหน่าย ณ โรงงานจริง 
แต่ราคาที่ปรับยังไม่เกินราคาที่ได้รับอนุมัติจาก
กรมการค้าภายใน และไม่พบว่ามีการใช้อ้านาจในตลาด 
ประกอบกับยังไม่มีการก้าหนดเกณฑ์การเป็น              
ผู้มีอ้านาจเหนือตลาด1 จึงยังไม่สามารถน้ามาตรา 
25 แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 
มาใช้บังคับได้ 
2) ผู้ ร้ อ ง เ รี ยน ได้ แจ้ งขอถอน เ รื่ อ ง เ มื่ อ วั นที่                
17 กุมภาพันธ์ 2549  
3) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า พิจารณาผลการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วเห็นชอบให้ฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการฯ ติดตามพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง  

6. 24 เม.ย.46 อั ต ร า บั ต ร เ ข้ า ช ม
ภ า พ ย น ต ร์ ใ น โ ร ง
ภาพยนตร์ต่ างๆ มี
ราคาสูง 

ผู้ประกอบธุรกิจโรงภาพยนตร์
ช้ันหนึ่งรวมตัวกันก้าหนดราคา
บัตรเข้าชมภาพยนตร์สูงขึ้น 

มาตรา 27(1) 1) การก้าหนดส่วนแบ่งรายได้ระหว่างผู้น้าเข้าภาพยนตร์ 
(ค่ายหนัง) กับโรงภาพยนตร์ ถือได้ว่าเป็นประเพณีปฏิบัติ
ในกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจภาพยนตร์ (Normal Practice) 
และการปรับราคาจ้าหน่ายบัตรเข้าชมภาพยนตร์ดังกล่าว
สูงขึ้นในอัตราเท่ากัน เป็นผลมาจากการก้าหนดส่วนแบ่ง
รายได้ระหว่างผู้น้าเข้าภาพยนตร์(ค่ายหนัง)กับโรงภาพยนตร์ 
2) เป็นการปรับราคาช่ัวคราวเฉพาะภาพยนตร์ที่
เป็นเรื่องยาวและมีต้นทุนสูงขึ้น 
3) พฤติกรรมดังกล่าว ไม่ได้มีผลให้เป็นการลดการ
แข่งขัน เนื่องจากราคาบัตรเข้าชมภาพยนตร์ ยังมี
ความแตกต่างกันในแต่ละโรงตามสภาพแข่งขันปกติ  
4) การท้าธุรกิจระหว่างบริษัทค่ายหนังกับโรงภาพยนตร์    
ในการก้าหนดราคาบัตรเข้าชมภาพยนตร์ดังกล่าว 
ไม่เข้าองค์ประกอบความผิดตามมาตรา 27 (1) 
คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าเห็นชอบให้ยุติเรื่อง 

7. 24 มิ.ย.46 การจ้าหน่ายแผ่นคีย์
การ์ดเข้าอาคาร และ
สติ๊กเกอร์ (แถบบัตร
แม่เหล็ก) เข้าที่จอดรถ
ในราคาที่สูงเกินควร 

การจ้าหน่ายแผ่นคีย์การ์ดเข้าอาคาร 
และสติ๊กเกอร์ (แถบบัตรแม่เหล็ก) 
เข้าที่จอดรถในราคาสูงเกินควร 

มาตรา 29 1) การกระท้าดังกล่าว ไม่เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 29 
แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 แต่การ          
จ้าหน่ายแผ่นคีย์การ์ดเข้าอาคาร และสติ๊กเกอร์เข้าที่
จอดรถใหม่ มีราคาสูงเกินควร อาจเข้าข่ายความผิด 
ตามพ.ร.บ.ว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 2542 
ทั้งนี้ ผู้ร้องเรียนและผู้ถูกร้องเรียน ได้ท้าสัญญา
ประนีประนอมยอมความกันในช้ันศาล โดยตกลง
ยุติคดีที่มีการฟ้องร้องทุกคดีเรียบร้อยแล้ว 

2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เห็นชอบ
ผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าไม่พบพฤติกรรมที่
เป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 

                                                           
1 หลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอ้านาจเหนอืตลาด มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 8 กุมภาพันธ ์2550 
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ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

8. 4 ก.ค.46 ผู้ ผ ลิ ต เ ค รื่ อ ง รั บ
โทรทัศน์สีในประเทศ
ตกลงร่วมกันก้าหนด
ราคาจ้าหน่าย 

ผู้ ผ ลิ ต เ ครื่ อ ง รั บ โทรทั ศน์ สี          
ในประเทศตกลงร่วมกันก้าหนด
ราคาจ้าหน่ายให้ใกล้เคียงกัน 

มาตรา 27(1) 1) ลักษณะตลาดเครื่องรับโทรทัศน์สี เป็นตลาดกึ่งแข่งขัน

กึ่งผูกขาดที่มีผู้ประกอบการจ้านวนมาก 22 ราย 

การก้าหนดราคาในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา (ปี 2544 - 2548) 

ราคาจ้าหน่ายลดลงอย่างต่อเนื่อง และมีความแตกต่าง

กันในแต่ละตรา รวมทั้งมีแนวโน้มที่จะลดลงอีก 

เนื่องจากตลาดมีการแข่งขันด้านราคาสูง ด้านปริมาณ        

มีการผลิตและจ้าหน่ายเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ 

เพราะผู้ผลิตแต่ละตราต่างพยายามที่จะเพิ่มส่วนแบ่งตลาด

ของตนให้สูงข้ึน ลักษณะตลาดจึงไม่เอื้ออ้านวยให้มี

การตกลงร่วมกันและจากการตรวจสอบไม่พบ

พฤติกรรมที่เข้าข่ายความผิดมาตรา 27 (1)  

2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เห็นชอบ

ผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าไม่พบพฤติกรรมที่    

เข้าข่ายการฝ่าฝืนมาตรา  27(1) 
9. 13 ต.ค.46 ก า ร ต ก ล ง ร่ ว ม กั น

ก้าหนดราคาแผ่นยิบซั่ม 
ผู้ผลิตและผู้จ้าหน่ายแผ่นยิบซั่ม
ตกลงร่วมกันปรับราคาจ้าหน่าย
อย่างไม่สมเหตุสมผล 

มาตรา 27(1) 1) จากการตรวจสอบพฤติกรรมตามข้อร้องเรียน        
ไม่พบหลักฐานที่จะพิสูจน์ได้ว่ามีการตกลงร่วมกัน 
อันเป็นความผิดตามมาตรา 27 (1) กอปรกับยังไม่มี
การก้าหนดเกณฑ์การเป็นผู้มีอ้านาจเหนือตลาด2 
2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เห็นชอบ
ผลการตรวจสอบข้อเท็จจริ งว่า ขณะนี้ยั งไม่มี
พยานหลักฐานท่ีจะพิสูจน์ได้ว่าผู้ถูกร้องเรียนทั้งสอง
มีพฤติกรรมการตกลงร่วมกัน อันเป็นความผิดตาม  
มาตรา 27 (1) แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า 
พ.ศ. 2542 แต่เนื่องจากตลาดแผ่นยิบซั่ม เป็นตลาด
ที่มีผู้ผลิตเพียงสองราย จึงมีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมใน
การตกลงร่วมกันก้าหนดราคาจ้าหน่ายได้โดยง่าย         
จึงเห็นควรให้ส้านักงานคณะกรรมการการแข่งขัน
ทางการค้าติดตามพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
2 หลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอ้านาจเหนอืตลาด มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 8 กุมภาพันธ ์2550 
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10. 13 พ.ย.46 สายการเดินเรือตกลง
ร่วมกันก้าหนดค่าลาก
ตู้คอนเทนเนอร์ 

บริษัทเดินเรือได้มีการประชุม
เพื่อตกลงร่วมกันเรยีกเก็บค่าลากตู้
คอนเทนเนอร์จากลาดกระบัง    
ไปท่าเรือแหลมฉบัง ซึ่งเดิมไม่มี
การเรียกเก็บ 

มาตรา 27(1) 1) การตรวจสอบข้อเท็จจริงพบว่า กลุ่มสายการเดินเรือ

ได้มีการประชุมจริง แต่เป็นเพียงสมาชิกรายหนึ่ง

เสนอให้ เรียกเก็บค่าลากตู้คอนเทนเนอร์จาก

ลาดกระบังไปท่าเรือแหลมฉบังเท่านั้น ส่วนสมาชิกรายอื่น

ไม่เห็นด้วย จึงไม่มีการเรียกเก็บค่าลากตู้คอนเทนเนอร์ 

จากลาดกระบังไปท่าเรือแหลมฉบังตามที่สมาชิกเสนอ  

พฤติกรรมบริษัทเดินเรือผู้ถูกร้องเรียน จึงยังไม่เข้า

องค์ประกอบความผิดตามมาตรา 27 (1) 

2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เห็นชอบผลการ

ตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าการกระท้าของบริษัท

เดินเรือผู้ถูกรอ้งเรียน ยังไม่เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 

27 (1) แห่ง พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542            

11. 25 พ.ย.46 ผู้ผลิตสินค้า แอล-ไลซีน 
กั ก ตุ น สิ น ค้ า ท้ า ใ ห้
ราคาสูง 

ผู้ผลิต แอล-ไลซีน รายเดียวใน
ประเทศไทยมีพฤติกรรมกักตุน
สินค้า ท้าให้สินค้ามีราคาสูง 
และตั้งราคาต่้าเพื่อก้าจัดคู่แข่งขัน 

มาตรา 25 (1) 1) จากการตรวจสอบข้อเท็จจริง พบว่า ผู้ผลิตไม่สามารถ

ก้าหนดราคาสูงหรือต่้าเป็นระยะยาวได้ เนื่องจาก (1)     

ไม่มีอุปสรรคการน้าเข้า ภาษีน้าเข้าต่้า ร้อยละ 1 หากน้าเข้า

จากประเทศอาเซียนได้รับการยกเว้นภาษี (2) ลูกค้า

ส่วนใหญ่เป็นโรงงานอาหารสัตว์ มีข้อมูลต่างประเทศ

สามารถต่อรองราคาได้ และมีกากถั่วเหลืองเป็น

สินค้าทดแทน (3) ในช่วงปี 2545 - 2547 (ส.ค.) 

ราคาของผู้ถูกร้องเรียนคงที่ ยกเว้นช่วงปลายปี 2546             

ถึงประมาณ ม.ค. 2547 ซึ่งเป็น ราคาที่สอดคล้อง

กับอุปสงค์อุปทาน และต่้ากว่าราคาที่กลุ่มบริษัท

ของผู้ถูกร้องเรียนจ้าหน่ายในประเทศอื่น 

2) เนื่องจากพฤติกรรมการก้าหนดราคาเป็นไปตาม

อุปสงค์อุปทานแอล-ไลซีนในตลาดโลก และกากถั่วเหลือง

ซึ่งเป็นสินค้าทดแทน ไม่ได้ก้าหนดราคาสูงหรือต่้าเกิน

สมควร เพื่อกีดกันคู่แข่ง ราคามีการแข่งขันกันระหว่าง

ผู้ผลิตและผู้น้าเข้า เนื่องจากเป็น Commodity กอปรกับ

ยังไม่มีการก้าหนดเกณฑ์ผู้ประกอบธุรกิจที่มีอ้านาจเหนือ

ตลาด จึงไม่เข้าข่ายองค์ประกอบความผิด ตามมาตรา 25 (1)  

3) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าพิจารณา

แล้ว เห็นชอบผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงว่าไม่พบ

พฤติกรรมที่เป็นการฝ่าฝืน พ.ร.บ.การแข่งขันทาง

การค้า พ.ศ. 2542 และเห็นควรยุติเรื่อง 
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ล าดับ/วันรับเร่ือง เร่ือง ประเด็นร้องเรียน ข้อกฎหมาย การด าเนินการและข้อยุติ 

12. 25 พ.ย.46 บริษัทผู้รับซื้อยางพารา
ตกลงร่วมกันรับซื้ อ
ยางในราคาต่้า 

บริษัทผู้รับซื้อยางพารา ตกลง
ร่วมกันรับซื้อยางในราคาต่้า 

มาตรา 27 (2) 1) จากการตรวจสอบปรากฏว่า ราคารับซื้อยาง

แผ่นดิบเป็นไปตามราคาตลาด และไม่พบว่าเป็น

การตกลงร่วมกันก้าหนดราคารับซื้อ  

2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า พิจารณา

แล้วเห็นชอบผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

13. 3 ธ.ค.46 กลุ่มผู้รับซื้อลูกตะพาบน้้า 
ตกลงร่วมกันรับซื้ อ    
ลูกตะพาบน้้าในราคา
ต่้า 

ผู้ รั บซื้ อตะพาบน้้ า เพื่ อการ
ส่งออก ร่วมกันก้าหนดราคารับ
ซื้อลูกตะพาบน้้ าในราคาที่ต่้ า        
เกินควรและราคารับซื้อเป็น
ราคาเดียวกัน 

มาตรา 27 (1) 1) การก้าหนดราคารับซื้อเป็นไปตามกลไกตลาด                   

ภาวะตลาด มีการแข่งขันค่อนข้างสูง ผู้เพาะเลี้ยง

ตะพาบน้้าจะขายลูกตะพาบน้้า/ไข่ ให้แก่ตัวแทน                 

ที่เข้ามารับซื้อที่ให้ราคาสูงสุด ในเบื้องต้นยังไม่

ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงกลุ่มผู้รับซื้อตะพาบน้้า                 

มีพฤติกรรมกระท้าการตกลงร่วมกันก้าหนดราคา

รับซื้อลูกตะพาบน้้าในราคาต่้า อันอาจเข้าข่าย

ความผิดตาม พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 

2) คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า พิจารณา

ผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามข้อร้องเรียน

เห็นชอบให้ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการฯ ติดตาม

พฤติกรรมทางการค้าต่อไป 

 


