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ประกาศคณะกรรมการการแขงขันทางการคา เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการคาที่เปนธรรมเก่ียวกับ
ระยะเวลาการใหสินเชื ่อการคา (Credit Term) กรณีผู ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  
เปนผูขายสินคาหรือบริการ  

ผูรองเปนอดีตพนักงานของผูถูกรองรองเรียนในฐานะผูพบเห็นการกระทำความผิดวาผูถูกรอง
ซึ่งประกอบธุรกิจบริหารศูนยกระจายสินคาและพัสดุตามคำสั่งและโลจิสติกส โดยใหบริการจัดสงสินคา สิ่งของ 
และ/หรือเอกสารใด ๆ ใหแกลูกคาผานทางแอปพลิเคชัน เว็บไซต จุดบริการ และ/หรือชองทางอื่น กำหนด
ระยะเวลาการใหสินเชื่อการคา 60 วัน ใหกับผู ประกอบธุรกิจที ่เปนคู คาที ่มีสถานะเปนผูประกอบธุรกิจ 
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่ใหบริการรถรวมขนสง 

ขอเท็จจริงปรากฏวา ผู ร องมิไดประกอบธุรกิจกับผู ถูกรองแตร องเร ียนในฐานะ 
อดีตพนักงานของผู ถูกรอง โดยนำสงพยานหลักฐานเปนสำเนาสัญญาระหวางผู ถูกรองและบริษัท ค.  
ซึ่งมีการกำหนดระยะเวลาสินเชื่อการคา 60 วันไวในสัญญา แตไมปรากฏขอเท็จจริงวา ผูถูกรองมีการกระทำ 
ที่เปนการประวิงเวลาชำระคาบริการและไมปรากฏความเสียหายที่บริษัท ค. และคูคารายอื่นไดรับจากผูถูกรอง 
ประกอบกับบริษัท ง. พยานซึ่งเปนคูคากับผูถูกรองชี้แจงวา ไมเคยไดรับเงินลาชาและไมเคยไดรับความเสียหาย
จากการกำหนดระยะเวลาสินเชื่อทางการคาที่กำหนดไว 60 วัน นอกจากนี้ บริษัท จ. พยานซึ่งเปนคูคากับ 
ผูถูกรองชี้แจงวา ไมไดรับความเสียหายจากการประกอบธุรกิจกับผูถูกรองและมีการชำระเงินตามระยะเวลา 
มาโดยตลอด และแมวาบริษัท ช. จะเห็นวาระยะเวลา 45 วันที่ผูถูกรองกำหนดเปนระยะเวลาที่คอนขางนาน 
ทำใหไดรับผลกระทบดานเงินลงทุนที่ตองหาสำรองแตผูถูกรองชำระตามกำหนดระยะเวลาที่ไดตกลงกันไว 
ในสัญญาและบริษัท ช. มิใชผูประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) กรณีจึงไมปรากฏหลักฐานวา 
ผูถูกรองมีการประวิงเวลาชำระคาบริการประกอบกับไมปรากฏความเสียหายตอผูประกอบธุรกิจรายอ่ืน  

คณะกรรมการการแขงขันทางการคามีมติเห็นวา เรื ่องรองเรียนดังกลาวไมเขาขาย
ความผิดตามพระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 มาตรา 50 และ 57 ประกอบประกาศ
คณะกรรมการการแขงขันทางการคา เรื ่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการคาที่เปนธรรมเกี ่ยวกับ
ระยะเวลาการใหสินเชื ่อการคา (Credit Term) กรณีผู ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs)  
เปนผูขายสินคาหรือบริการ เนื่องจากไมปรากฏความเสียหาย ไมปรากฏหลักฐานวาผูถูกรองมีการประวิงเวลา
ชำระคาบริการและไมมีขอเท็จจริงวาผูรองนำสงหลักฐานวาคูคาของผูถูกรองมีสถานะเปนผูประกอบธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) จึงยุติเรื่อง  
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