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กรณีการใช�อำนาจเหนือตลาด
ในการกำหนดค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ในการกำหนดค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�

ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่องจำหน�ายบัตรอัตโนมัติ (Ticketing Kiosk)ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่องจำหน�ายบัตรอัตโนมัติ (Ticketing Kiosk)

อย�างไม�เป�นธรรมอย�างไม�เป�นธรรม



ข�อร�องเร�ยน
 ด�วยความปรากฏต�อคณะกรรมการการแข�งขันทางการค�า (กขค.) เก่ียวกับพฤติกรรมการประกอบธุรกิจให�บร�การ
โรงภาพยนตร�ของบร�ษัท กร�น ซีนีม�า จำกัด มีการเร�ยกเก็บค�าธรรมเนียมบร�การเคร�อ่งฉาย (VPF) และการเก็บค�าธรรมเนียม
การจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน� และเคร�อ่งจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�อัตโนมัติ (Ticketing Kiosk) 
อันเข�าข�ายเป�นการฝ�าฝ�น พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560

พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560
มาตรา 50 (1) ห�ามมิให�ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาดกำหนดหร�อรักษาระดับราคาซ้ือหร�อขายสินค�าหร�อค�าบร�การ
อย�างไม�เป�นธรรม
มาตรา 72 ผู�ใดฝ�าฝ�นมาตรา 50 ต�องระวางโทษจำคุกไม�เกินสองป�หร�อปรับไม�เกินร�อยละสิบของรายได��ในป�ท่ีกระทำความผิด 
หร�อทั้งจำทั้งปรับ
มาตรา 77 ในกรณีที่ผู�กระทำความผิดเป�นนิติบุคคล ถ�าการกระทำความผิดของนิติบุคคลนั้นเกิดจากการสั่งการหร�อ
การกระทำของกรรมการ หร�อผู�จัดการ หร�อบุคคลใดซึ่งรับผิดชอบในการดำเนินงานของนิติบุคคลนั้น หร�อในกรณีที่
บุคคลดังกล�าวมีหน�าที่ต�องสั่งการหร�อกระทำการและละเว�นไม�สั่งการหร�อไม�กระทำการจนเป�นเหตุให�นิติบุคคลนั้น
กระทำความผิด ผู�นั้นต�องรับโทษตามที่บัญญัติไว�สำหรับความผิดนั้น ๆ ด�วย

ข�อกฎหมายที่เกี่ยวข�อง

บร�ษัท กร�นฯ ใช�อำนาจเหนือตลาดในการกำหนดหร�อรักษาระดับราคาซ้ือ
หร�อขายสินค�าหร�อบร�การอ่ืนอย�างไม�เป�นธรรมตามมาตรา 50 (1) แห�ง 
พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560

พฤติกรรม

ผู�ถูกร�องเร�ยน

 1. บร�ษัท กร�น ซีนีม�า จำกัด ประกอบธุรกิจให�บร�การ โรงภาพยนตร� 
ฉายภาพยนตร� และจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�
 2. นายเขมรัฐ พนักงานของบร�ษัท กร�นฯ มีหน�าท่ีบร�หารจัดการ
ธุรกิจตามนโยบายของบร�ษัท กร�นฯ
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1.ข�อเท็จจร�ง

 1. บร�ษัท กร�นฯ เป�นนิติบุคคลประเภทบร�ษัทมหาชน ประกอบธุรกิจให�บร�การโรงภาพยนตร� ฉายภาพยนตร�และ
จำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ตั้งแต�ป� 2537 ซึ่งมีการประกอบธุรกิจอื่น ๆ ผ�านบร�ษัทในเคร�อมีรายได�ในการประกอบธุรกิจ
โรงภาพยนตร� ป� 2560 ประมาณ 7,300 ล�านบาท ป� 2561 ประมาณ 8,400 ล�านบาท และป� 2562 ประมาณ 8,600 ล�านบาท
                  1.1.1 การนำภาพยนตร�เข�าฉายในโรงภาพยนตร�ของบร�ษัท กร�นฯ ผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�จะเจรจา
กับบร�ษัท กร�นฯ โดยทำสัญญาเป�นลายลักษณ�อักษร เพ�อ่ตกลงสัดส�วนการแบ�งรายได�หร�อส�วนแบ�งรายได� ซ่ึงไม�มีข�อตกลง
ตายตัว แต�โดยเฉลี่ยแล�วจะอยู�ที่อัตรา XXX จากค�าบัตรชมภาพยนตร�ภายหลังการหักค�าธรรมเนียมจำนวน XX  บาท 
เม่ือซ้ือผ�านช�องทางออนไลน� เคร�อ่ง Ticketing Kiosk แอปพลิเคชันและเว็บไซต�ของบร�ษัท กร�นฯ และเป�นสัญญาท่ีทำเฉพาะ
การนำภาพยนตร�เข�าฉาย 1 เร�่อง ต�อ 1 สัญญา หากไม�อาจตกลงกันได�จะไม�สามารถนำเข�าฉายในโรงภาพยนตร�
                  1.1.2 การหักค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส�เกิดจากการเปล่ียน
การฉายภาพยนตร�ในระบบเดิมเป�นระบบอิเล็กทรอนิกส�ทำให�มีค�าใช�จ�ายเพ��มข�้น แต�ก็สามารถช�วยลดต�นทุนให�แก�ผู�ผลิต
ภาพยนตร�ในบางส�วนได� บร�ษัท กร�นฯ หักค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านระบบอิเล็กทรอนิกส� 
โดยมิได�ทำสัญญาไว�เป�นลายลักษณ�อักษร เนื่องจากเป�นการตกลงด�วยวาจาก�อนที่จะตกลงทำสัญญาส�วนแบ�งรายได�
และนำภาพยนตร�เข�าฉายในโรงภาพยนตร� ทั้งนี้ ผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�ไม�ได�โต�แย�งการหักค�าธรรมเนียมเป�น
ลายลักษณ�อักษร เพ�ยงแต�สอบถามบร�ษัท กร�นฯ เมื่อได�รับคำชี้แจง ผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�ก็มิได�โต�แย�งใด ๆ

 2. นายเขมรัฐ พนักงานของบร�ษัท กร�นฯ มีหน�าที่บร�หารจัดการธุรกิจตามนโยบายของบร�ษัท ตั้งแต�ประมาณ
ป� 2554 อ�างว�าการกำหนดเง�อ่นไขเก่ียวกับการเก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน� 
และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk เป�นอำนาจหน�าท่ีของผู�จัดการฝ�ายภาพยนตร�และโปรแกรมมิ�ง ซ่ึงบุคคลท่ีดำรงตำแหน�งในขณะน้ัน 
คือ นายอำนวย ซ่ึงป�จจ�บันลาออกแล�ว และบร�ษัท กร�นฯ ไม�ได�รับบุคคลใดมาดำรงตำแหน�งแทน ส�วนเคร�อ่ง Ticketing Kiosk 
นำมาใช�ในช�วงป� 2554 ซ่ึงนายเขมรัฐไม�ทราบว�ามีการเก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทาง
ออนไลน� และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk เม่ือใด เน่ืองจากมารับผิดชอบประมาณป� 2559 และเป�นข�อตกลงท่ีกำหนดไว�แต�เดิม 
และมีการปฏิบัติเร�่อยมา ภายหลังเมื่อทราบว�าบร�ษัท กร�นฯ ถูกดำเนินคดี นายเขมรัฐจ�งทำหนังสือเป�นลายลักษณ�อักษร
เร�ยกว�า “สัญญาจัดเก็บค�าธรรมเนียมการจัดการ” กับผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�เก่ียวกับค�าธรรมเนียมดังกล�าว

 3. พยาน ข�อเท็จจร�งท่ีได�จากคำให�การของพยานซ่ึงเป�นผู�นำภาพยนตร�เข�าฉายในโรงภาพยนตร�ของบร�ษัท กร�นฯ 
สอดคล�องกับคำให�การของบร�ษัทว�า การเจรจาตกลงส�วนแบ�งรายได�ระหว�างผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�กับโรงภาพยนตร�
มีการทำสัญญาเป�นลายลักษณ�อักษร แต�ไม�มีการกำหนดให�หักค�าใช�จ�ายส�วนอ่ืนก�อนท่ีจะคำนวณส�วนแบ�งรายได� กรณีการซ้ือ
บัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk บร�ษัทจะหักเง�นจากราคาบัตรชมภาพยนตร�ก�อน
ท่ีจะนำมาคำนวณเป�นส�วนแบ�งรายได� แต�หากซ้ือผ�านพนักงานขายจะไม�มีการหักเง�นและพยานได�ทักท�วงการฝ�าฝ�นข�อตกลง
ดังกล�าวด�วยวาจาแต�ไม�เป�นผล อีกท้ังพยานไม�เคยทราบเง�อ่นไขการหักค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�มาก�อน 
และไม�ยินยอมให�กระทำแต�ไม�ได�ฟ�องร�องเป�นคดี เนื่องจากเป�นคู�ค�ากันมานานและยังต�องดำเนินธุรกิจกับบร�ษัท กร�นฯ 
ส�วนการนำภาพยนตร�เข�าฉายในโรงภาพยนตร�อื่น ไม�มีการหักค�าธรรมเนียมแต�อย�างใด
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 4. อดีตพนักงาน เป�นข�อเท็จจร�งท่ีได�จากอดีตพนักงานของบร�ษัท กร�นฯ รับฟ�งได�ว�า แนวคิดในการเก็บค�าธรรมเนียม
จากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk เร��มต�นประมาณป� 2540 จากการ
เก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรภาพยนตร�ผ�านตู�อิเล็กทรอนิกส� (ตู� ETM) ป�จจ�บันตู�น้ีไม�ให�บร�การแล�วโดยหลักเกณฑ�
การแบ�งรายได�จะเป�นไปตามท่ีโรงภาพยนตร�และค�ายภาพยนตร�ตกลงกัน ข�น้อยู�กับฟอร�มของภาพยนตร�แต�ละเร�อ่ง โดยการ
เจรจาส�วนแบ�งรายได�ทำสัญญาเป�นลายลักษณ�อักษร แต�ไม�มีการกำหนดให�หักค�าใช�จ�ายในส�วนอ่ืนก�อนท่ีจะคำนวณส�วนแบ�ง
รายได� กรณีซื้อบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk จะมีการหักเง�นจากราคาบัตรชม
ภาพยนตร�ปกติก�อนจะนำมาคำนวณเป�นส�วนแบ�งรายได� แต�หากซื้อผ�านพนักงานขายจะไม�มีการหักเง�น

 5. เม่ือประมาณต�นเดือนธันวาคม 2562 ปลายเดือนกุมภาพันธ� 2563 และกลางเดือนกรกฎาคม 2563 ปรากฎ 
หลักฐานจาก Checker Report และบัตรชมภาพยนตร�จากโรงภาพยนตร�ของบร�ษัท กร�นฯ ว�า บร�ษัทได�หักเง�นจากการ
จำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน� และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk ต�อบัตรหน่ึงใบไว�ก�อน เพ�อ่เป�นค�าธรรมเนียม

2. ประเด็นว�นิจฉัย

 1. บร�ษัท กร�นฯ เป�นผู�ประกอบธุรกิจตามมาตรา 5 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 หร�อไม�
     บร�ษัท กร�นฯ ประกอบธุรกิจให�บร�การโรงภาพยนตร� โดยให�ผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�นำภาพยนตร�
เข�าฉายในโรงภาพยนตร� ซ่ึงบร�ษัทเป�นผู�จำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�และนำรายได�จากการจำหน�ายบัตรหักส�วนแบ�งรายได�
ตามท่ีตกลงกันไว�แล�วจ�ายให�แก�ผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�ท่ีนำภาพยนตร�เข�าฉาย บร�ษัท กร�นฯ จ�งเป�นผู�ประกอบธุรกิจ
ตามมาตรา 5 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560

มี 3 ประเด็น ดังนี้

 2. บร�ษัท กร�นฯ เป�นผู �ประกอบธุรกิจซึ ่งมีอำนาจเหนือตลาดกระทำการอันเป�นลักษณะต�องห�าม
ตามมาตรา 50 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 หร�อไม�
     การพ�จารณาว�าบร�ษัท กร�นฯ เป�นผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด ต�องพ�จารณาขอบเขตตลาดและ
ส�วนแบ�งตลาดตามประกาศ กขค. เร�อ่ง หลักเกณฑ�การเป�นผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาด พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 1 ก.ย. 61 
ดังน้ี
     2.1 ขอบเขตตลาด (Market Definition)
                       (1) ตลาดสินค�าหร�อบร�การที่เกี่ยวเนื่อง (Relevant Product Market) 
                ช�องทางการเผยแพร�ภาพยนตร�จากผู�ผลิตไปสู�ผู�ชม ประกอบด�วย 4 ช�องทาง ได�แก� 1) โรงภาพยนตร� 
เป�นช�องทางที่ผู�ผลิตมีโอกาสสร�างรายได�มากที่สุด 2) Home Entertainment 3) ระบบเคเบิลแบบบอกรับสมาชิก และ 
4) ฟร�ทีว� ซึ่งความแตกต�างของการเผยแพร�แต�ละช�องทาง คือ รายได�จากการฉาย การเข�าถึงกลุ�มผู�ชม การโฆษณาและ
การทำการตลาด โดยการฉายผ�านโรงภาพยนตร�จะทำให�ภาพยนตร�มีมูลค�าเพ��มข�น้เม่ือนำไปจำหน�ายต�อผ�านช�องทางอ่ืน 
ผู�ผลิตส�วนใหญ�จ�งประสงค�นำเข�าฉายผ�านโรงภาพยนตร� ภาพยนตร�แต�ละเร�อ่งอาจเผยแพร�ในทุกช�องทางหร�อบางช�องทาง
ก็ได�ตามแต�ผู�ผลิตและผู�ซ้ือสิทธ์ิไปจัดจำหน�ายจะตกลงกัน แต�จะเผยแพร�ผ�านโรงภาพยนตร�เป�นลำดับแรก ดังน้ัน โรงภาพยนตร�
จ�งเป�นช�องทางจัดจำหน�ายภาพยนตร�อันดับแรกและมีความสำคัญที่สุด นอกจากนี้ พฤติกรรมของผู�บร�โภคในการรับรู�
และตีความภาพยนตร�จากการรับชมในแต�ละช�องทาง ตลอดจนประสบการณ�โดยรวมท่ีผู�บร�โภคได�รับในระหว�างการรับชม
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ผ�านช�องทางโรงภาพยนตร� ส�งผลให�ได�รับความรู�สึกและอรรถรสของการชมผ�านโรงภาพยนตร�แตกต�างจากการชมผ�าน
ช�องทางอ่ืน ๆ จ�งเห็นว�าในด�านอ�ปสงค�การเผยแพร�ภาพยนตร�ผ�านช�องทางอ่ืนไม�สามารถทดแทนการเผยแพร�ผ�านช�องทาง
โรงภาพยนตร�ได� ส�วนในด�านอ�ปทาน การที่ผู�ประกอบธุรกิจจัดฉายภาพยนตร�ผ�านช�องทางโรงภาพยนตร�จะเปลี่ยนไป
ประกอบธุรกิจจัดฉายผ�านช�องทางอื่น ๆ โดยที่ไม�ต�องแบกรับภาระต�นทุนหร�อความเสี่ยงที่เพ��มข�้นอย�างมีนัยสำคัญนั้น
เป�นเร�อ่งยาก เน่ืองจากธุรกิจโรงภาพยนตร�ต�องใช�เง�นลงทุนสูง ส�งผลให�ผู�ประกอบธุรกิจมีต�นทุนในการเปล่ียนไปประกอบ
ธุรกิจอื่น (Switching Cost) สูง อีกทั้งโครงสร�างการประกอบธุรกิจจัดฉายภาพยนตร�ผ�านช�องทางโรงภาพยนตร�และ
ช�องทางอ่ืน ๆ มีความแตกต�างกันอย�างมีนัยสำคัญ ท้ังว�ธีการรับรายได� การโฆษณาและการทำการตลาด รวมถึงรูปแบบ
การประกอบธุรกิจอันเป�นผลให�การเผยแพร�ภาพยนตร�ในช�องทางอ่ืนไม�สามารถทดแทนการเผยแพร�ผ�านโรงภาพยนตร�
ในด�านอ�ปทานได�เช�นกัน อย�างไรก็ตาม แม�มูลเหตุแห�งคดีน้ีเกิดจากพฤติกรรมการกำหนดค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตร
ชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk แต�สินค�าหร�อบร�การหลักของธุรกิจโรงภาพยนตร� คือ
การฉายภาพยนตร� ซึ่งผู�บร�โภคจะเลือกใช�บร�การโรงภาพยนตร�แต�ละแห�งจากภาพยนตร�ที่เข�าฉาย รอบฉาย คุณภาพ
ของระบบภาพและเสียง ดังน้ัน ช�องทางการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ทางออนไลน�และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk เป�นเพ�ยง
หนึ่งในกลยุทธ�ทางการตลาดเพ�่อดึงดูดลูกค�า นอกจากนี้ ลักษณะการให�บร�การของโรงภาพยนตร�ไทยป�จจ�บันล�วนเป�น
โรงภาพยนตร�ในระบบมัลติเพล็กซ� ซ่ึงมีลักษณะการฉายภาพยนตร�ท่ีใกล�เคียงกันท้ังจำนวนเร�อ่งและช�วงเวลาในการเข�าฉาย
อีกทั้งโรงภาพยนตร�แต�ละแห�งใช�ระบบการฉายแบบดิจ�ตอล ทำให�มีมาตรฐานของภาพและเสียงอยู�ในระดับใกล�เคียงกัน 
ดังนั้น ขอบเขตตลาดสินค�าหร�อบร�การ คือ ธุรกิจการจัดฉายภาพยนตร�ผ�านโรงภาพยนตร�

                       (2) ตลาดภูมิศาสตร�ที่เกี่ยวเนื่อง (Relevant Geographic Market)
                ผู�บร�โภคจะเลือกใช�บร�การโรงภาพยนตร�ในพ�้นที่ใกล�เคียงกับที่พักอาศัยหร�ออยู�ในระยะทางที่เต็มใจ 
จะเดินทางไปใช�บร�การ อันเป�นผลให�ลักษณะการแข�งขันของผู�ประกอบธุรกิจจะเกิดข�น้ในแต�ละพ�น้ท่ีของการให�บร�การน้ัน ๆ 
อย�างไรก็ตาม ลักษณะของการประกอบธุรกิจโรงภาพยนตร�ต�างมีการให�บร�การแก�ผู�บร�โภคในระดับประเทศ โดยจะมีการ
กำหนดนโยบายท้ังในเร�อ่งราคาจำหน�ายต๋ัว รูปแบบการให�บร�การ ระบบการฉาย การโฆษณา การทำตลาด และการกำหนด 
ค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk จากสำนักงานในส�วนกลาง
เพ�อ่บังคับใช�เป�นมาตรฐานเดียวกันในทุกสาขาท่ัวทุกพ�น้ท่ีในประเทศ ส�งผลให�แต�ละพ�น้ท่ีมีเง�อ่นไขการแข�งขันในลักษณะเดียวกัน 
ดังน้ัน ขอบเขตตลาดด�านภูมิศาสตร� คือ ขอบเขตตลาดระดับประเทศ

     2.2 ส�วนแบ�งตลาด (Market Share)
                       ประกาศ กขค. เร�อ่ง หลักเกณฑ�การเป�นผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาด พ.ศ. 2561 กำหนดให�ผู�ประกอบ
ธุรกิจรายใดรายหน่ึงในตลาดสินค�าใดสินค�าหน่ึง หร�อบร�การใดบร�การหน่ึง ท่ีมีส�วนแบ�งตลาดในป�ท่ีผ�านมาต้ังแต�ร�อยละ 
50 ข�น้ไป และมียอดเง�นขายในป�ท่ีผ�านมาต้ังแต� 1,000 ล�านบาทข�น้ไป เป�นผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาด และให�นับรวม
ส�วนแบ�งตลาดและยอดเง�นขายในตลาดสินค�าใดสินค�าหนึ่งหร�อบร�การใดบร�การหนึ่งของบรรดาผู�ประกอบธุรกิจที่มี
ความสัมพันธ�กันทางนโยบายหร�ออำนาจส่ังการตามหลักเกณฑ�ท่ี กขค. ประกาศกำหนดด�วย และให�ถือว�าบรรดาผู�ประกอบธุรกิจ
ที่มีส�วนแบ�งตลาดดังกล�าวเป�นผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด เมื่อข�อเท็จจร�งปรากฏว�า ป� 2562 บร�ษัท กร�นฯ 
และบร�ษัทในเคร�อที่มีความสัมพันธ�กันทางนโยบายหร�ออำนาจสั่งการ โดยถือหุ�นที่มีสิทธิออกเสียงเกินกว�าร�อยละ 50 
ของจำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมด ตามประกาศ กขค. เร�่อง หลักเกณฑ�การพ�จารณาผู�ประกอบธุรกิจที่มีความสัมพันธ�
กันทางนโยบายหร�ออำนาจส่ังการ พ.ศ. 2561 มียอดเง�นขายจากธุรกิจโรงภาพยนตร�ประมาณ 9,400 ล�านบาท และประกาศ 
กขค. เร�อ่ง แนวปฏิบัติในการพ�จารณากำหนดขอบเขตตลาดและส�วนแบ�งตลาด พ.ศ. 2561 ข�อ 15 กำหนดว�า “การพ�จารณา 

บร�ษัท กร�น ซีนีม�า จำกัด
ส�วนแบ�งตลาด > ร�อยละ 50

ยอดเง�นขายรวม 9,000 ล�านบาท
เป�นผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด
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ส�วนแบ�งตลาดของผู�ประกอบธุรกิจแต�ละรายในตลาดสินค�าหร�อบร�การน้ัน ให�พ�จารณาเป�นร�อยละจากปร�มาณจำหน�าย 
ยอดเง�นขาย ปร�มาณการผลิต หร�อกำลังการผลิตของสินค�า หร�อบร�การใดในตลาด” ซ่ึงการคำนวณส�วนแบ�งตลาดของ
ธุรกิจการฉายภาพยนตร�ผ�านโรงภาพยนตร�ในประเทศไทย คำนวนจากยอดเง�นขายรวมของธุรกิจโรงภาพยนตร�
ในประเทศไทย ปรากฏว�าบร�ษัท กร�นฯ และบร�ษัทในเคร�อมีส�วนแบ�งตลาดมากกว�าร�อยละ 50 ดังน้ัน บร�ษัท กร�นฯ จ�งเป�น
ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาดตามประกาศ กขค. เร�อ่ง หลักเกณฑ�การเป�นผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาด 
พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 1 กันยายน 2561

                       เมื่อบร�ษัท กร�นฯ เป�นผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด จ�งต�องพ�จารณาต�อไปว�าการกระทำของ
บร�ษัท กร�นฯ เป�นการฝ�าฝ�นมาตรา 50 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 หร�อไม� ซ่ึง กขค. พ�เคราะห�ข�อเท็จจร�ง 
พยานหลักฐาน และข�อกฎหมาย รับฟ�งได�ว�าบร�ษัท กร�นฯ หักค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทาง
ออนไลน�และเคร�อ่ง Ticket Kiosk โดยไม�ได�รับความยินยอมจากผู�ประกอบธุรกิจ อีกท้ังไม�มีการระบุเง�อ่นไขการหักค�าธรรมเนียม
ดังกล�าวเป�นลายลักษณ�อักษร และเม่ือมีการทักท�วงการกระทำ บร�ษัท กร�นฯ ก็ไม�ได�มีการแก�ไข แม�จะกล�าวอ�างว�าเป�นการ
หักค�าธรรมเนียมสำหรับการบำรุงรักษาระบบและเพ��มโอกาสการเข�าถึงข�อมูลภาพยนตร�อันจะส�งผลให�ยอดการชมภาพยนตร�
เพ��มข�้น และหากผู�ประกอบธุรกิจไม�ยินยอมจ�ายค�าธรรมเนียมดังกล�าว บร�ษัท กร�นฯ ซึ่งเป�นผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจ
เหนือตลาด ย�อมมีอำนาจต�อรองโดยอาจปฏิเสธผู�ประกอบธุรกิจในการฉายภาพยนตร� ซึ่งส�งผลต�อจำนวนผู�เข�าชม
และภาพลักษณ�ของภาพยนตร� โดยที่ผู�ผลิตหร�อจัดจำหน�ายภาพยนตร�ไม�สามารถมีทางเลือกอื่นได�

                       นอกจากน้ี เม่ือมีการตกลงส�วนแบ�งรายได�จากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�แล�ว ก็ไม�ควรเก็บค�าธรรมเนียม
เป�นต�นทุนเพ��มอีก หากไม�มีการการันตีว�าภาพยนตร�ที่จะได�เข�าฉายในโรงภาพยนตร�นั้นมีจำนวนรอบเท�าใด หร�อฉาย
ในระยะเวลาเท�าใด ซึ่งโรงภาพยนตร�ก็ใช�อำนาจเหนือตลาดในการกำหนดรอบ กำหนดโรง และกำหนดระยะเวลาฉาย 
เพราะแม�จะจ�ายค�าธรรมเนียมไปก็ข�น้อยู�กับการตัดสินใจของโรงภาพยนตร�อยู�ดี การท่ีมีส�วนแบ�งรายได�น้ีจ�งถือเป�นการแบ�ง
รายได�ตามต�นทุนท่ีแต�ละฝ�ายมีอยู�แล�ว ดังน้ัน การท่ีโรงภาพยนตร�สามารถเก็บค�าธรรมเนียมได� แสดงว�าใช�อำนาจเหนือตลาด
แบบ 2 Side Market ซึ่งส�งผลกระทบต�อผู�ผลิตและผู�ชมภาพยนตร� เนื่องจากไม�มีทางเลือกในการเลือกใช�บร�การ อีกทั้ง
มีอำนาจในการกำหนดค�าใช�จ�ายในการนำภาพยนตร�เข�าฉาย ราคาบัตรชมภาพยนตร� และราคาอาหารเคร�่องดื่มที่ผู�ชม
ภาพยนตร�ต�องซื้อ

                       ส�วนการเก็บค�าธรรมเนียมการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing 
Kiosk กขค. เห็นว�า แม�บร�ษัท กร�นฯ จะมีการเก็บค�าธรรมเนียมดังกล�าวมาเป�นระยะเวลานานโดยไม�ถูกฟ�องร�องเป�นคดี 
แต�เหตุที่ไม�มีการฟ�องร�องนั้น เนื่องจากผู�ประกอบธุรกิจอื่นยังต�องทำธุรกิจกับบร�ษัท กร�นฯ ต�อไป จ�งไม�มีอำนาจ
ในการที่จะต�อรองการเก็บค�าธรรมเนียมดังกล�าว กรณีจ�งไม�อาจถือได�ว�าการหักค�าธรรมเนียมดังกล�าวเป�นประเพณี
ทางการค�า
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                       ดังนั้น การกระทำของบร�ษัท กร�นฯ จ�งเป�นการใช�อำนาจเหนือตลาดโดยมิชอบด�วยการกำหนดหร�อรักษา
ระดับราคาซื้อหร�อขายสินค�าหร�อค�าบร�การอย�างไม�เป�นธรรม ตามมาตรา 50 (1) แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า 
พ.ศ. 2560 ประกอบ ข�อ 9 ของประกาศ กขค. เร�่อง แนวทางปฏิบัติในการพ�จารณาการกระทำต�องห�ามของผู�ประกอบ
ธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด พ.ศ. 2561



 3. การกระทำอันฝ�าฝ�นมาตรา 50 ของบร�ษัท กร�นฯ ซ่ึงเป�นนิติบุคคล เกิดจากการส่ังการหร�อการกระทำ
ของนายเขมรัฐ หร�อบุคคลดังกล�าวมีหน�าท่ีต�องส่ังการหร�อกระทำการและละเว�นไม�ส่ังการหร�อไม�กระทำการจนเป�นเหตุ
ให�บร�ษัท กร�นฯ กระทำความผิดตามมาตรา 77 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 หร�อไม�
      จากข�อเท็จจร�งและพยานหลักฐานรับฟ�งได�ว�า การเก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�
เฉพาะช�องทางอิเล็กทรอนิกส�เร��มดำเนินการมาตั้งแต�ป� 2540 ส�วนเคร�่อง Ticketing Kiosk ถูกนำมาใช�ในป� 2554 
และปฏิบัติต�อ ๆ กันมาโดยไม�ได�มีการส่ังการหร�อกระทำการของบุคคลใดอีกเก่ียวกับการกำหนดค�าธรรมเนียมหร�อยกเลิก
ค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางดังกล�าว จนเมื่อนายเขมรัฐ ทราบว�าบร�ษัท กร�นฯ 
ถูกดำเนินคดี จ�งทำหนังสือเป�นลายลักษณ�อักษรกับผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร�เกี่ยวกับค�าธรรมเนียมดังกล�าว
เพ�่อแก�ไขการกระทำความผิด เร�ยกว�า “สัญญาจัดเก็บค�าธรรมเนียมการจัดการ”
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      นอกจากน้ี ศาลรัฐธรรมนูญได�ว�นิจฉัยไว�ในคำว�นิจฉัย ท่ี 12/2555 ว�า มาตรา 54 แห�งพระราชบัญญัติขายตรง

และตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 เฉพาะในส�วนท่ีสันนิษฐานให�กรรมการผู�จัดการ หุ�นส�วนผู�จัดการ หร�อผู�ซ่ึงรับผิดชอบในการ

ดำเนินงานของนิติบุคคลในเร�่องนั้นต�องรับโทษทางอาญาร�วมกับการกระทำความผิดของนิติบุคคลโดยไม�ปรากฏว�า

มีการกระทำหร�อเจตนาประการใดอันเกี่ยวกับการกระทำความผิดของนิติบุคคลนั้น ขัดหร�อแย�งต�อมาตรา 39 วรรค 2 

ของรัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย เป�นอันใช�บังคับไม�ได�ตามมาตรา 6 ของรัฐธรรมนูญประกอบกับรัฐธรรมนูญ

แห�งราชอาณาจักรไทย พ�ทธศักราช 2550 บัญญัติว�า “คำว�นิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญให�เป�นเด็ดขาด มีผลผูกพันรัฐสภา 

คณะรัฐมนตร� ศาล และองค�กรอื่นของรัฐ” เมื่อ พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2542 มาตรา 54 เป�นบทบัญญัติ

ท่ีสันนิษฐานให�กรรมการผู�จัดการ หุ�นส�วนผู�จัดการ หร�อผู�ซ่ึงรับผิดชอบในการดำเนินงานของนิติบุคคลท่ีกระทำความผิด

ต�องรับโทษในทางอาญาร�วมกับนิติบุคคล จ�งถือว�าไม�สามารถใช�บังคับได� เน่ืองจากขัดหร�อแย�งต�อมาตรา 39 ของรัฐธรรมนูญ

แห�งราชอาณาจักรไทย พ�ทธศักราช 2550 ดังน้ัน กขค. เสียงข�างมากจ�งมีมติเห็นว�า การเก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�าย

บัตรชมภาพยนตร�เฉพาะช�องทางอิเล็กทรอนิกส� เร��มดำเนินการต้ังแต�ป� 2540 ซ่ึงขณะน้ันกฎหมายว�าด�วยการแข�งขันทางการค�า

ยังไม�ได�ใช�บังคับ จ�งถือว�าไม�มีบุคคลซ่ึงรับผิดชอบในการดำเนินงานของนิติบุคคลอันเป�นเหตุให�นิติบุคคลกระทำความผิด

ตามมาตรา 50 ประกอบมาตรา 77 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 อย�างไรก็ดี เมื่อ พ.ร.บ. การแข�งขัน

ทางการค�า พ.ศ. 2542 มีผลใช�บังคับ ซ่ึงบัญญัติห�ามมิให�ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาดกำหนดหร�อรักษาระดับ

ราคาซ้ือหร�อขายสินค�าหร�อค�าบร�การอย�างไม�เป�นธรรม เป�นเหตุให�การเก็บค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�

ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�อ่ง Ticketing Kiosk ซ่ึงบร�ษัท กร�นฯ ดำเนินการมาก�อนกฎหมายใช�บังคับเป�นการกระทำความผิด

ตามมาตรา 25 แห�ง พ.ร.บ. ดังกล�าว และต�อมา พ.ร.บ. ถูกยกเลิกโดย พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 

แต�ยังคงบัญญัติให�การกระทำดังกล�าวเป�นความผิดตามมาตรา 50 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 ดังน้ัน 

เม่ือเคร�อ่ง Ticketing Kiosk นำมาใช�ในป� 2554 กรณีนายอำนวย ผู�จัดการฝ�ายภาพยนตร�และโปรแกรมมิ�ง มีหน�าท่ีจัดวาง

โปรแกรมการฉายภาพยนตร�และเจรจาส�วนแบ�งรายได�จากการขายบัตรชมภาพยนตร� ดำรงตำแหน�งต้ังแต�ป� 2553 – 2558 

แม�จะถูกกล�าวอ�างว�าเป�นผู�กำหนดค�าธรรมเนียมดังกล�าว แต�การกระทำหร�อละเว�นการกระทำของนายอำนวย อยู�ในระหว�างท่ี 

พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2542 มีผลใช�บังคับ และเน่ืองจากคำว�นิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญท่ี 12/2555 วางบรรทัดฐาน

ดังท่ีกล�าวมา ดังน้ัน เม่ือมาตรา 50 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 มีผลใช�บังคับภายหลังจากท่ีนายอำนวย

ลาออกจากบร�ษัทแล�ว ดังนั้น นายอำนวยจ�งมิใช�บุคคลซึ่งต�องรับผิดชอบในการสั่งการหร�อไม�กระทำการอันเป�นเหตุให�

นิติบุคคลกระทำความผิด



      ส�วนกรณีนายเขมรัฐ มีหน�าท่ีบร�หารจัดการธุรกิจตามนโยบายของบร�ษัท กร�นฯ ต้ังแต�ป� 2554 แม�จะปฏิเสธว�า
ไม�ได�มีหน�าท่ีโดยตรงเก่ียวกับการกำหนดหร�อยกเลิกค�าธรรมเนียม แต�นายเขมรัฐเป�นผู�ลงนามในหนังสือแจ�งส�วนแบ�งรายได�
กับผู�จำหน�ายหร�อผู�ผลิตภาพยนตร� อีกท้ังเป�นผู�ลงนามในสัญญาจัดเก็บค�าธรรมเนียมการจัดการ ซ่ึงบร�ษัท กร�นฯ จัดทำข�น้
เพ�่อแก�ไขการกระทำความผิด อีกทั้งการกำหนดหร�อยกเลิกค�าธรรมเนียมเป�นเร�่องระดับนโยบายของการบร�หารธุรกิจ
ภาพยนตร�ซ่ึงเป�นหน�าท่ีท่ีนายเขมรัฐต�องรับผิดชอบ ดังน้ัน จ�งถือได�ว�านายเขมรัฐมีหน�าท่ีเก่ียวกับการกำหนดหร�อยกเลิก
ค�าธรรมเนียมจากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�ผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk ละเว�นไม�สั่งการ
หร�อไม�กระทำการอันเป�นเหตุให�นิติบุคคลกระทำความผิด จ�งมีความผิดฐานเป�นผู�ส่ังการให�ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาด
กำหนดหร�อรักษาระดับราคาซ้ือหร�อขายสินค�าหร�อค�าบร�การอย�างไม�เป�นธรรม ตามมาตรา 50 (1) ประกอบมาตรา 72 และ 77 
แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560
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 4. การพ�จารณากำหนดอัตราค�าปรับท่ีจะเปร�ยบเทียบ
      กขค. พ�จารณาเปร�ยบเทียบตามมาตรา 79 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 ประกอบประกาศ 
กขค. เร�่อง หลักเกณฑ� ว�ธีการ และเง�่อนไขในการกำหนดจำนวนเง�นค�าปรับที่จะเปร�ยบเทียบ พ.ศ. 2562 ลงวันที่ 15 
กรกฎาคม 2562 ข�อ 3 ซึ่งกำหนดให�การเปร�ยบเทียบ และกำหนดค�าปรับ โดยคำนึงถึงความร�ายแรงของพฤติการณ�
ในการกระทำความผิดและผลกระทบต�อระบบการแข�งขันทางการค�าอย�างเสร�และเป�นธรรม โดยกำหนดกรอบรายได�
ของบร�ษัท กร�นฯ ที่จะนำมาพ�จารณากำหนดอัตราค�าปรับที่จะเปร�ยบเทียบให�ใช�ฐานรายได�ในป� 2562 ในส�วนรายได�
จากการจำหน�ายบัตรชมภาพยนตร�เฉพาะผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk  เนื่องจากเป�นรายได�
ที่เกิดจากการกระทำความผิด สรุปได�ดังนี้
                  4.1 บร�ษัท กร�นฯ เปร�ยบเทียบปรับในอัตราร�อยละ XX ของรายได�ในป� 2562 ในส�วนรายได�จากการจำหน�าย
บัตรชมภาพยนตร�เฉพาะผ�านช�องทางออนไลน�และเคร�่อง Ticketing Kiosk เฉพาะค�าธรรมเนียมกลุ�มภาพยนตร�ไทย
ค�ายอิสระ และปรับลดค�าปรับโดยคำนึงถึงป�จจัยการรับสารภาพ ร�อยละ 50 และให�ความร�วมมือและข�อมูลท่ีเป�นประโยชน�
ต�อการสืบสวนสอบสวน ร�อยละ 30 โดยปรับลดเป�นขั้นบันได ดังนั้น ค�าปรับเปร�ยบเทียบของบร�ษัท กร�นฯ จ�งมีจำนวน 
XXX,XXX.XX บาท
                  4.2 นายเขมรัฐ เนื่องจากการกระทำดังกล�าวเป�นเร�่องระดับนโยบายของการบร�หารธุรกิจภาพยนตร�และ
อยู�ในความรับผิดชอบของผู�บร�หารระดับสูง เป�นความผิดฐานเป�นผู�สั่งการให�ผู�ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด
กำหนดหร�อรักษาระดับราคาซื้อหร�อขายสินค�าหร�อค�าบร�การอย�างไม�เป�นธรรมตามมาตรา 50 (1) ประกอบมาตรา 72 
และ 77 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 จ�งกำหนดโทษปรับในอัตราร�อยละ 30 ของค�าปรับนิติบุคคล 
เป�นจำนวน XX,XXX.XX บาท

3. มติ กขค.

 กขค. มีมติเอกฉันท�ว�าพฤติการณ�และการกระทำของบร�ษัท กร�นฯ เป�นความผิดฐานเป�นผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจ
เหนือตลาดกำหนดหร�อรักษาระดับราคาซ้ือหร�อขายสินค�าหร�อบร�การอย�างไม�เป�นธรรมตามมาตรา 50 (1) ประกอบมาตรา 72 
แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า พ.ศ. 2560 โดยให�เปร�ยบเทียบคดีบร�ษัท กร�นฯ จำนวน XXX,XXX.XX บาท ในส�วนของ
นายเขมรัฐ เป�นความผิดฐานเป�นผู�ส่ังการให�ผู�ประกอบธุรกิจซ่ึงมีอำนาจเหนือตลาดกำหนดหร�อรักษาระดับราคาซ้ือหร�อขาย
สินค�าหร�อค�าบร�การอย�างไม�เป�นธรรมตามมาตรา 50 (1) ประกอบมาตรา 72 และ 77 แห�ง พ.ร.บ. การแข�งขันทางการค�า 
พ.ศ. 2560 โดยให�เปร�ยบเทียบคดีเป�นจำนวน XX,XXX.XX บาท




