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ประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื ่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม 
เกี่ยวกับการกระทำอันเป็นผลให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ประกอบธุรกิจรายอื่น ข้อ 10 (7) 

ประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมเกี่ยวกับ
ระยะเวลาการให้สินเชื ่อการค้า (Credit Term) กรณีผู ้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
เป็นผู้ขายสินค้าหรือบริการ ข้อ ๔ ข้อ 5 (1) 

 ผู้ร้องประกอบธุรกิจผลิตและให้บริการประกอบชิ้นส่วนตู้เย็นเพื่อส่งให้ผู้ถูกร้อง ส่วนผู้ถูกร้อง
ประกอบธุรกิจผลิตและจำหน่ายตู้เย็น ผู้ร้องได้ร้องเรียนว่า ผู้ถูกร้องกำหนดระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า 
(Credit Term) เกิน ๔๕ วัน และในบางเดือนผู้ถูกร้องยังชำระเงินไม่ครบตามท่ีวางบิล โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร
และมิได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบล่วงหน้าจนเป็นเหตุให้ผู้ร้องได้รับความเสียหาย แต่การตรวจสอบข้อเท็จจริงปรากฏว่า 
สาเหตุที่ผู้ถูกร้องยังไม่ชำระค่าบริการเนื่องจากชิ้นส่วนและอุปกรณ์ที่ผู้ถูกร้องส่งมอบให้ไปประกอบมีจำนวน 
ไม่ตรงกันและตู้เย็นที่ผู้ร้องประกอบมีปัญหา ผู้ถูกร้องจึงชะลอการชำระเงินออกไป กรณีจึงมีเหตุผลอันสมควร 
ที่สามารถรับฟังได้ในทางธุรกิจที่ผู ้ถูกร้องจะยังคงไม่ชำระค่าบริการให้ หากสินค้าที ่ส่งมอบไม่ถูกต้อง 
และครบถ้วนตามเงื่อนไขที่กำหนด พฤติกรรมของผู้ถูกร้องในส่วนนี้จึงไม่เข้าลักษณะเป็นการใช้อำนาจตลาด
หรืออำนาจต่อรองที่เหนือกว่าอย่างไม่เป็นธรรมด้วยการประวิงเวลาชำระค่าสินค้าหรือบริการตามมาตรา ๕๗ (๒) 
แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม เกี่ยวกับการกระทำอันเป็นผลให้เกิดความเสียหาย
แก่ผู้ประกอบธุรกิจรายอื่น ลงวันที่ ๒๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ ข้อ ๑๐ (๗) และประกาศประกาศคณะกรรมการ
การแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมเกี่ยวกับระยะเวลาการให้สินเชื่อ
การค้า (Credit Term) กรณีผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เป็นผู้ขายสินค้าหรือบริการ  
ลงวันที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔ ข้อ ๕ (๑) 

สำหรับในประเด็นระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) คณะกรรมการการแข่งขัน
ทางการค้าพิจารณาแล้วเห็นว่า ผู้ถูกร้องไดเ้ริ่มนับระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) จากวันที่คู่ค้า
ส่งมอบสินค้าและวางบิลครบถ้วนตามเวลาที่ผู ้ถูกร้องกำหนด คือ ทุกวันอังคารของสัปดาห์ เวลา ๐๘.๐๐  
ถึง ๑๖.๐๐ น. ยกเว้นสัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน จึงทำให้ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) 
ในแต่ละรอบอยู่ที่ ๓๑-๔๕ วัน ดังนั้น ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) ของผู้ถูกร้องจึงเป็น 
การปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมตามแนวทางในการพิจารณาข้อ ๔ (๑) ของประกาศคณะกรรมการการแข่งขัน
ทางการค้า เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมเกี่ยวกับระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า 
(Credit Term) กรณีผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เป็นผู้ขายสินค้าหรือบริการ ลงวันที่ 
๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔ กรณีจึงไม่อาจพิจารณาได้ว่าผู้ถูกร้องใช้อำนาจต่อรองที่เหนือกว่าอย่างไม่เป็นธรรม 
ตามมาตรา ๕๗ (๒) แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบประกาศคณะกรรมการ
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การแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมเก่ียวกับระยะเวลาการให้สินเชื่อ
การค้า (Credit Term) กรณีผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เป็นผู้ขายสินค้าหรือบริการ 
ลงวันที่ ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔ ข้อ ๔ 
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