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คำนำ 

 คู ่มือการทำงานวิเคราะห์โครงสร้างตลาดและบริการ ฉบับนี ้ เป็นส่วนหนึ ่งของภารกิจ         
ฝ ่ายโครงสร ้างและระบบธ ุรก ิจบร ิการ  ฝ ่ายโครงสร ้างและระบบธ ุรก ิจส ินค ้าบร ิ โภค                    
และฝ่ายโครงสร้างและระบบธุรกิจสินค้าอุปโภค มีจุดประสงค์เพื่อจัดทำแนวทางการวิเคราะห์
โครงสร้างตลาดสินค้าหรือบริการที ่อาจผูกขาดตลาด ซึ ่งคู ่มือการทำงานฉบับนี ้ม ีขั ้นตอน             
การวิเคราะห์โครงสร้างตลาดสินค้าหรือบริการ 
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หมวด 1 

บททั่วไป 

1. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือจัดทำข้ันตอนทำงานการวิเคราะห์โครงสร้างตลาดสินค้าหรือบริการที่อาจผูกขาดตลาด 

2. ขอบเขต 
2.1 สินค้าหรือบริการที่อาจผูกขาดตลาด 
2.2 หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์สินค้าหรือบริการประกอบด้วย 
 - ส่วนแบ่งตลาด  

- การเป็นผู้ประกอบธุรกิจที่มีอำนาจเหนือตลาด  
- สภาพการแข่งขันในตลาด  
- อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบธุรกิจ  
- สถานการณ์และแนวโน้มในตลาด 
- พฤติกรรมที่อาจเข้าข่ายพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า  

3. คำจำกัดความ 
ผู้ประกอบธุรกิจ หมายความว่า ผู้จําหน่าย ผู้ผลิตเพื่อจําหน่าย ผู้สั ่งหรือนําเข้ามาในราชอาณาจักร       

เพ่ือจําหน่าย ผู้ซื้อเพ่ือผลิตหรือจําหน่ายต่อซ่ึงสินค้า หรือผู้ให้บริการในธุรกิจ 
สินค้า หมายความว่า สิ่งของที่ใช้ในการอุปโภคหรือบริโภค รวมทั้งเอกสารแสดงสิทธิในสิ่งของนั้น 
บริการ หมายความว่า การรับจัดทําการงาน การให้สิทธิใดๆ การให้ใช้หรือให้ประโยชน์ในทรัพย์สิน      

หรือกิจการใด ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อื่น แต่ไม่รวมถึงการจ้างแรงงาน 
ราคา หมายความว่า ราคาสินค้า และให้หมายความรวมถึงค่าตอบแทนสําหรับการให้บริการด้วย 
ตลาด หมายความว่า ตลาดที่เกี่ยวเนื่องในสินค้าหรือบริการชนิดเดียวกันหรือที่สามารถใช้ทดแทนกันได้    

โดยให้พิจารณาด้านคุณลักษณะ ราคา หรือวัตถุประสงค์การใช้งานของสินค้าหรือบริการ และด้านพื้นที่        
ในการจําหน่ายสินค้าหรือให้บริการ 

ผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอํานาจเหนือตลาด หมายความว่า ผู้ประกอบธุรกิจรายหนึ่งหรือหลายรายในตลาดใด
ตลาดหนึ่ง ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาดและยอดเงินขายเกินกว่าเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศกําหนดโดยให้นําปัจจัย
สภาพการแข่งขันของตลาดอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง แล้วแต่กรณี มาประกอบการพิจารณา ทั้งนี้    
ให้คณะกรรมการพิจารณาทบทวนเกณฑ์ส่วนแบ่งตลาดและยอดเงินขายอย่างน้อยหนึ่งครั้งภายในระยะเวลา
สามปีนับแต่วันออกประกาศ 

การผูกขาด หมายความว่า การมีผู้ประกอบธุรกิจรายเดียวในตลาดใดตลาดหนึ่ง ซึ่งมีอำนาจในการกำหนด
ราคาและปริมาณสินค้าหรือบริการของตนได้อย่างอิสระ และมียอดเงินขายตั้งแต่หนึ่งพันล้านบาทขึ้นไป 

ตลาดสินค้าหรือบริการที่เกี่ยวเนื่อง หมายความว่า ตลาดที่ประกอบด้วยสินค้าหรือบริการที่สามารถ       
ใช้ทดแทนกันได้โดยผู้บริโภค เมื่อพิจารณาจากคุณลักษณะราคา หรือวัตถุประสงค์การใช้งานของสินค้า      
หรือบริการนั้น 
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การกำหนดขอบเขตตลาด หมายความว่า การวิเคราะห์ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการที่ใช้ทดแทน
กันได้ โดยพิจารณาตลาดสินค้าหรือบริการที่เกี่ยวเนื่องและตลาดภูมิศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่อง เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อสรุป
ของขอบเขตตลาดในการบังคับใช้ภายใต้พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 
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หมวด 2 

กระบวนการปฏิบัติงาน 

1. แผนผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Work Flow) 
ชื่อกระบวนการวิเคราะห์โครงสร้างตลาดสินค้าหรือบริการ 
 

ผู้รับผิดชอบ ผังกระบวนการ ระยะเวลา แบบฟอร์ม 
  

 
 
 

  

คณะกรรมการการแข่งขันทาง
การค้า 

1.  30 วัน  

ผอ.ฝ่าย ธบ. บภ. อภ. 2.  2 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ 3. 
 

14 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ 4. 
 
 
 

  7 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ 5. 
 
 
 

  7 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ/เจ้าหน้าท่ี 6.  
 
 
 

30 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ/เจ้าหน้าท่ี 7.  
 

 
 
 

7 วัน  

วิเคราะหต์ลาดสินค้า 

กำหนดขอบเขต
ตลาดสินค้า 

รวบรวมข้อมลู
ทุติยภูม ิ

ขอข้อมูลจาก     
ผู้ประกอบธรุกิจ 

รวบรวมข้อมลูและเอกสาร 

เริ่มต้น 

คัดเลือกสินค้าหรือ
บริการเพื่อวิเคราะห ์

มอบหมายสินค้าหรือ
บริการเพื่อวิเคราะห ์

๑ 
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ตรวจสอบ/
เสนออนุมัต ิ

นักวิเคราะห์ธรุกิจ 8.  
 
 
 
 
 

15 วัน  

นักวิเคราะห์ธรุกิจ 
 
 
 
 

9.  
 

 

3 วัน 
 
 

 

ผู้อำนวยการฝ่าย บภ. อภ. ธบ. 
 
 
 
 

10. 
 
 
 

 1 วัน  

 
 
 
 

 
 

 
 

   

รวมระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 116 วัน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทำการวิเคราะห์
ข้อมูล 

อนุมัติ 

จัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ 

ไม่อนุมัติ 

สิ้นสุด 

๑ 
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2. ขั้นตอนการปฏิบัติงานวิเคราะห์โครงสร้างตลาดสินค้าหรือบริการ  
2.1 คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าคัดเลือกสินค้าหรือบริการ 
2.2 ผอ.ฝ่าย ธบ. บภ. อภ. มอบหมายสินค้าหรือบริการที่ได้รับการคัดเลือกจากคณะกรรมการการ
แข่งขันทางการค้าให้กับนักวิเคราะห์ดำเนินการวิเคราะห์   
2.3 ฝ่าย บภ. อภ. ธบ. เลือกสินค้าท่ีอาจก่อให้เกิดการผูกขาดตลาดสินค้าหรือบริการ 
2.4 กำหนดขอบเขตตลาดสินค้าหรือบริการ 
2.5 พนักงาน/เจ้าหน้าที่ฝ่าย บภ. อภ. ธบ. รวบรวมข้อมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) 
2.6 ขอข้อมูลจากผู้ประกอบธุรกิจ 
2.7 รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิและข้อมูลผู้ประกอบธุรกิจ 
2.8 วิเคราะห์ข้อมูลสินค้าหรือบริการมีหัวข้อดังนี้  

2.8.1 ส่วนแบ่งตลาด  
2.8.2 การเป็นผู้ประกอบธุรกิจที่มีอำนาจเหนือตลาด  
2.8.3 สภาพการแข่งขันในตลาด  
2.8.4 อุปสรรคการเข้าสู่ตลาดของผู้ประกอบธุรกิจ  
2.8.5 สถานการณ์และแนวโน้มในตลาด 
2.8.6 พฤติกรรมที่อาจเข้าข่ายพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ.2560 สถานการณ์

และแนวโน้มในตลาด  
2.8.7 สรุปรายงานการวิเคราะห์ 

2.9 ประมวลและจัดทำรายงานผลการวิเคราะห์ 
2.10 ผู้อำนวยการฝ่าย บภ. อภ. ธบ. พิจารณาความควบถ้วนสมบรูณ์ของข้อมูล 
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เอกสารอ้างอิง 

ประกาศ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

1. ประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการพิจารณากำหนดขอบเขตตลาด
และส่วนแบ่งตลาด 
2. ประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื่อง หลักเกณฑ์การเป็นผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือ
ตลาด 
 

 


