
 

 

คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
ของการดำเนินการเกี่ยวกับการพิจารณาเรื่องร้องเรียน การแสวงหาข้อเท็จจริง 

และการดำเนินคดีทางอาญาหรือปกครอง การขอคำวินิจฉัยล่วงหน้า และการขออนุญาต 
และแจ้งผลการรวมธุรกิจตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 

 
 
คำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (ประกาศ) นี้จัดทำขึ้นเพื่อให้ท่านทราบและเข้าใจ  

ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (สำนักงาน กขค.) ได้เก็บ
รวบรวม ใช้ และเปิดเผย (ประมวลผล) ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยเป็นไปตามอำนาจหน้าที่และวัตถุประสงค์ 
ในการดำเนินการเพ่ือพิจารณาเรื่องร้องเรียน การแสวงหาข้อเท็จจริงและการดำเนินคดีทางอาญาหรือปกครอง 
การขอคำวินิจฉัยล่วงหน้า และการขออนุญาตและแจ้งผลการรวมธุรกิจตามพระราชบัญญัติการแข่งขัน 
ทางการค้า พ.ศ. 2560 

ทั้งนี้ สำนักงาน กขค. ดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
สำนักงาน กขค. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื ่อความจำเป็น  

ในการดำเนินการเกี่ยวกับการพิจารณาเรื่องร้องเรียน การแสวงหาข้อเท็จจริงและการดำเนินคดีทางอาญา 
หรือปกครอง การขอคำวินิจฉัยล่วงหน้า และการขออนุญาตและแจ้งผลการรวมธุรกิจตามพระราชบัญญัติ 
การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. เก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย 
เพื่อวัตถุประสงค์ตามที่ได้แจ้งในข้อ 1 สำนักงาน กขค. จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ของท่านในกิจกรรมดังต่อไปนี้ 

1) การรับเรื่องร้องเรียน 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ นามสกุล ผู้ร้อง 
• หมายเลขโทรศัพท ์
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
• ที่อยู่ 
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หัวข้อ รายละเอียด 
2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 

3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพื่อการพิจารณาเรื่องร้องเรียน แสวงหาข้อเท็จจริง
และการดำเนินคดีปกครอง 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได ้

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority) 

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
สำนักงานอัยการ หรือศาลปกครอง เป็นต้น 

 
2) การจัดทำบัญชีรายชื่อบุคคลเพื่อเสนอเป็นคณะอนุกรรมการสอบสวน และคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณา
ความผิดทางปกครอง และจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ นามสกุล 
• อาชีพ 
• ตำแหน่ง 
• อายุ 
• ประวัติการศึกษา 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 

3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

• เพื ่อลงทะเบียนเพื ่อขึ ้นบัญชีไว้สำหรับเสนอ
คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าพิจารณา
แต่งตั้งเป็นคณะอนุกรรมการสอบสวน 
• เพื ่อลงทะเบียนเพื ่อขึ ้นบัญชีไว้สำหรับเสนอ
คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าพิจารณา
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หัวข้อ รายละเอียด 
แต่งตั้งเป็นคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาความผิด
ทางปกครอง 
• เพ ื ่อจ ัดทำคำส ั ่ งแต ่งต ั ้ งคณะอนุกรรมการ
สอบสวน และคณะอนุกรรมการเพื ่อพิจารณา
ความผิดทางปกครอง 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority)  

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
สำนักงานอัยการ หรือศาลปกครอง รวมถึงบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับคดี เช่น ผู้ถูกกล่าวหา เป็นต้น 

 
3) การเบิกจ่ายค่าเบี้ยประชุม ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม ค่าอาหารกลางวัน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก ค่าเดินทาง  
ค่าป่วยการพยาน และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการสอบสวนและคณะ
คณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาความผิดทางปกครอง 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ นามสกุล 
• เลขประจำตัวประชาชน 
• สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 
• ที่อยู่ 
• ตำแหน่ง 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 

3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพ่ือเบิกจ่ายเงินที่มีสิทธิได้รับตามกฎหมาย 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แก่สำนักงาน กขค. (Official Authority)  
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หัวข้อ รายละเอียด 
5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 

 
4) การสืบสวนสอบสวนการกระทำความผิดในคดีอาญา 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ นามสกุล 
• เลขประจำตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง  
/เลขประจำตัวเจ้าหน้าที ่ของรัฐ/เลขที ่ใบสำคัญ
ประจำตัวคนต่างด้าว  
• อายุ 
• ที่อยู่ 
• สัญชาติ 
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
• หมายเลขโทรศัพท ์
• ลายมือชื่อ 
• อาชีพ 
• ตำแหน่ง 
• สถานที่ทำงาน 
• หมายเลขโทรศัพท์ของสถานที่ทำงาน 
• สถานที่ติดต่อ 
• หมายเลขโทรศัพท์ของสถานที่ติดต่อ 
• ชื่อ นามสกุล บิดา/มารดา 
• ชื่อบุคคลที่ไว้วางใจ 
• ภูมิลำเนาของบุคคลที่ไว้วางใจ 
• หมายเลขโทรศัพท์ของบุคคลที่ไว้วางใจ 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

• ศาสนา 
• ภาพลายพิมพ์นิ้วมือ 
• รหัสลายพิมพ์นิ้วมือ 
• หมายเลขสารบบลายพิมพ์นิ้วมือ 
• หมายเลขบัญชีประวัติการกระทำความผิด 
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หัวข้อ รายละเอียด 
3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพ่ือการสืบสวนและสอบสวนความผิดในคดีอาญา 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority)  

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
สำนักงานอัยการ เป็นต้น 

 
5) การพิจารณาเรื่องร้องเรียน แสวงหาข้อเท็จจริงและการดำเนินคดีปกครอง 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ นามสกุล 
• เลขประจำตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง  
/เลขประจำตัวเจ้าหน้าที ่ของรัฐ/เลขที ่ใบสำคัญ
ประจำตัวคนต่างด้าวตำแหน่ง 
• อายุ 
• ที่อยู่ 
• สัญชาติ 
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
• หมายเลขโทรศัพท ์
• ลายมือชื่อ 
• อาชีพ 
• สถานที่ทำงาน 
• ชื่อ นามสกุล บิดา/มารดา 
• ชื่อบุคคลที่ไว้วางใจ 
• ภูมิลำเนาของบุคคลที่ไว้วางใจ 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 
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หัวข้อ รายละเอียด 
3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพื่อการพิจารณาเรื่องร้องเรียน แสวงหาข้อเท็จจริง
และการดำเนินคดีปกครอง 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority) 

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
ศาลปกครอง เป็นต้น 

 

6) การแจ้งผลการรวมธุรกิจ 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ-นามสกุล (คณะกรรมการบริษัท/ผู้ถือหุ้น/ผู้
จำหน่ายวัตถุดิบหลัก (Supplier)/ผู ้มอบอำนาจ/
ผู้รับมอบอำนาจให้ดำเนินการแทน) 
• เลขประจำตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง  

/เลขที่ใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว /ลายมือชื่อ/ 
วันเดือนปีเกิด (ในกรณีท่ีจำเป็นต้องใช้สำเนาหนังสือ
เดินทาง) 

• ตำแหน่ง 
• ที่อยู่ 
• หมายเลขโทรศัพท ์
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 

3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพื่อใช้ประกอบการขออนุญาตรวมธุรกิจตามมาตรา 
51 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขัน 
ทางการค้า พ.ศ. 2560 
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หัวข้อ รายละเอียด 
4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority)  

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ไม่มี 

 

7) การขออนุญาตรวมธุรกิจ 

หัวข้อ รายละเอียด 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. มีการเก็บรวบรวม สำนักงาน กขค. อาจมีการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล

บางส่วนหรือทั้งหมด ได้แก่ 
• ชื่อ-นามสกุล (คณะกรรมการบริษัท/ผู้ถือหุ้น/ผู้
จำหน่ายวัตถุดิบหลัก (Supplier)/ผู ้มอบอำนาจ/
ผู้รับมอบอำนาจให้ดำเนินการแทน) 
• เลขประจำตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง  

/เลขที่ใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว /ลายมือชื่อ/ 
วันเดือนปีเกิด (ในกรณีท่ีจำเป็นต้องใช้สำเนาหนังสือ
เดินทาง) 

• ตำแหน่ง 
• ที่อยู่ 
• หมายเลขโทรศัพท ์
• ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

2. ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) ที่สำนักงาน กขค. 
มีการเก็บรวบรวม 

ไม่มี 
(ในกรณีที่ท่านจำเป็นต้องใช้สำเนาบัตรประชาชน
เป็นหลักฐานประกอบการขอรับบริการ และในสำเนา
บัตรประชาชนมีข้อมูล “ศาสนา” ทางสำนักงาน กขค. 
จะไม่จัดเก็บข้อมูลนี้ โดยจะดำเนินการลบข้อมูลออก) 

3. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เพื่อใช้ประกอบการขออนุญาตรวมธุรกิจตามมาตรา 
51 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขัน 
ทางการค้า พ.ศ. 2560 

4. เหตุผลที่สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บ
รวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ 

สำนักงาน กขค. ได้รับการอนุญาตให้เก็บรวบรวม
หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อใช้อำนาจรัฐที่
ได้มอบให้แกส่ำนักงาน กขค. (Official Authority) 

5. สำนักงาน กขค. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะมีการเปิดเผยให้แก่
หน่วยงานของรัฐที ่มีอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย  
ซึ่งสำนักงาน กขค. ต้องมีการจัดส่งข้อมูลให้ เช่น 
ศาลปกครอง เป็นต้น 
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3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
สำนักงาน กขค. จะไม่เผยแพร่ จำหน่าย จ่าย แจก แลกเปลี ่ยน โอนหรือเปิดเผยข้อมูล 

ส่วนบุคคลใด ๆ ของท่านที่สำนักงาน กขค. ได้เก็บรวบรวมไว้ให้แก่บุคคลภายนอก เว้นแต่เป็นการดำเนินการตามที่
กำหนดในประกาศนี้ หรือเมื่อได้รับการร้องขอหรือได้รับความยินยอมจากท่าน หรือภายใต้บางสถานการณ์ ดังนี้ 

1) กรณีทีส่ำนักงาน กขค. เชื่อโดยสุจริตว่าเป็นข้อบังคับทางกฎหมาย หรือเป็นการปฏิบัติตาม
คำสั่งของเจ้าหน้าที่รัฐที่มีอำนาจโดยชอบด้วยกฎหมาย หรือเป็นการดำเนินการตามหมายศาล คำสั่งศาล  
หรือกระบวนการยุติธรรม 

2) เป็นการแบ่งปันข้อมูลกับหน่วยงานอื ่นที ่เชื ่อถือได้ ซึ ่งทำงานในนามหรือทำงานให้
สำนักงาน กขค. ภายใต้ข้อตกลงหรือสัญญาที่ให้มั่นใจว่าหน่วยงานดังกล่าวจะมีการปฏิบัติตามข้อกำหนดของ
กฎหมายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเช่นเดียวกับสำนักงาน กขค. โดยการแบ่งปันข้อมูลดังกล่าวอาจมีทั้ง 
กรณีการจัดเก็บข้อมูล และการใช้ข้อมูลเพื่อส่งมอบบริการแก่ท่าน หรือเพื่อการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ของสำนักงาน กขค. เช่น การสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูล การประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

3) กรณีที่สำนักงาน กขค. เชื่อโดยสุจริตและมีเหตุผลที่ดีที่จำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่สำนักงาน กขค. เห็นว่าสำคัญยิ่งกว่าการปกป้องความเป็นส่วนตัวของท่าน  
และไม่ได้เกิดข้ึนบ่อย ได้แก ่

ก) เพ่ือการสืบสวน สอบสวน และระงับเหตุอาชญากรรม การทุจริต การฉ้อโกง หรือ 
ข) เพื่อป้องกันหรือรับมือกับภัยคุกคามตลอดจนการกระทำที่อาจสร้างความเสียหาย  

ต่อสิทธิ ทรัพย์สิน หรือความปลอดภัยของสาธารณะ รวมถึงของสำนักงานและผู้ที่เก่ียวข้อง หรือ 
ค) เพื่อป้องกันหรือรับมือการกระทำที่ละเมิดต่อข้อตกลงการใช้บริการของสำนักงาน กขค. 

หรือต่อกฎหมาย 
   ในกรณีท่ีสำนักงาน กขค. มีความกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัยทางกายภาพของท่าน หรือเห็นว่า
สำนักงาน กขค. ต้องดำเนินการบางอย่างเพื่อปกป้องท่านจากภัยคุกคามหรือการกระทำใด ๆ ที่อาจทำให้ 
ท่านเสียหาย สำนักงาน กขค. จะหารือกับท่าน และถ้าเป็นไปได้สำนักงาน กขค. จะขออนุญาตท่านในการแจ้ง
สถานการณ์ท่ีท่านประสบอยู่กับบุคคลอ่ืนที่จำเป็นต้องทราบ ก่อนการดำเนินการนั้น 
   หากมีกรณีดังกล่าวข้างต้นเกิดข้ึน สำนักงาน กขค. จะมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐานว่า ข้อมูลใด 
ที่สำนักงาน กขค. มีการเปิดเผยภายใต้เหตุผลและสถานการณ์ใด เพื่อท่านสามารถทราบได้ว่าสำนักงาน กขค. 
ได้มีการดำเนินการอะไรไปเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้ ดังนี้ 

1) สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้าถึง รับสำเนา
และขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่สำนักงาน กขค. เก็บรวบรวมไว้โดยปราศจากความยินยอม 
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่กรณีที่สำนักงาน กขค. มีสิทธิปฏิเสธคำขอของท่านด้วยเหตุตามกฎหมาย
หรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของท่านจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอื่น  

2) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน หากเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลของตนไม่ถูกต้อง  ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้แก้ไขเพ่ือให้มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 
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3) สิทธิในการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้
สำนักงาน กขค. ลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนไม่สามารถระบุ 
ตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป ทั้งนี้ การใช้สิทธิลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลนี้จะต้องอยู่ภายใต้
เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

4) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้
ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตน ทั้งนี ้ในกรณีดังต่อไปนี้ 

ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่สำนักงาน กขค. ทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

ข) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย 
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บรักษา
ไว้ตามวัตถุประสงค์ที่สำนักงาน กขค. ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้
สำนักงาน กขค. เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่สำนักงาน กขค. กำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้  
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิ
คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่าน เว้นแต่กรณีที่สำนักงาน กขค. มีเหตุ 
ในการปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น แสดงให้เห็นว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  
การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะของสำนักงาน กขค. 

6) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอม 
แก่สำนักงาน กขค. ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าความยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อน
หรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มีผลใช้บังคับ) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรักษา  
โดยสำนักงาน กขค. เว้นแต่มีข้อจำกัดสิทธิโดยกฎหมายให้สำนักงาน กขค. จำเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลต่อไป
หรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่านกับสำนักงาน กขค. ที่ให้ประโยชน์แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอยู ่

7) สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการ
ขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจากสำนักงาน กขค. ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งาน
โดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้
โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้สำนักงาน กขค. ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูล
ส่วนบุคคลรายอื่น ทั้งนี้ การใช้สิทธินี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
สำนักงาน กขค. จะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาเท่าที่จำเป็นตามวัตถุประสงค์ 

ที่เก็บรวบรวมตามกฎหมาย 
ทั้งนี ้ เมื ่อพ้นระยะเวลาดังกล่าวสำนักงาน กขค. จะดำเนินการทำลายข้อมูลส่วนบุคคล  

และจะดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันนับแต่วันสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าว 
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ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านปรากฏบนหนังสือราชการ รวมถึงเอกสารหรือข้อมูล  
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินภารกิจของสำนักงาน กขค. เช่น ชื่อ นามสกุล ตำแหน่ง รูปถ่าย วีดิทัศน์ เป็นต้น  
ซึ่งสำนักงาน กขค. พิจารณาแล้วว่าเป็นหลักฐานสำคัญทางประวัติศาสตร์ หรือเป็นไปตามที่หอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ กรมศิลปากร กำหนด ข้อมูลดังกล่าวของท่านจะมีการจัดเก็บตลอดไป 

6. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 
สำนักงาน กขค. มีมาตรการในการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

อย่างเหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการ เพ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง ทำลาย 
ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต  

นอกจากนี้ สำนักงาน กขค. ได้กำหนดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  (Privacy 
Policy) ขึ้น โดยประกาศให้ทราบกันโดยทั่วทั้งองค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมั่นคงปลอดภัย  
ในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยธำรงไว้ซึ ่งความเป็นความลับ (Confidentiality)  
ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยสำนักงาน กขค. 
ได้จัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามที่เหมาะสม 

7. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขคำประกาศ 
สำนักงาน กขค. อาจมีปรับปรุงประกาศนี้เป็นครั้งคราว เพ่ือให้แน่ใจว่าเนื้อหาจะมีความเหมาะสม 

เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หากสำนักงาน กขค. 
มีการปรับปรุงแก้ไขประกาศนี้ สำนักงาน กขค. จะแสดงประกาศเวอร์ชันล่าสุดไว้บนเว็บไซต์ของสำนักงาน กขค.
และอาจจะแจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ ตามความเหมาะสม สำนักงาน กขค. ขอแนะนำให้ท่านเข้ามาอ่าน
และตรวจสอบประกาศนี้อย่างสม่ำเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะส่งข้อมูลส่วนบุคคลผ่านบริการของสำนักงาน กขค. 

ทั้งนี้ หากท่านยังคงใช้บริการของสำนักงาน กขค. ภายหลังจากที่ประกาศนี้มีการปรับปรุง
แก้ไขและได้มีการแสดงประกาศไว้ที่นี้แล้ว ถือว่าท่านเห็นชอบและยอมรับในประกาศฉบับที่ปรับปรุงแล้ว 

8. การติดต่อสำนักงาน  
ท่านสามารถติดต่อสอบถามเกี่ยวกับประกาศฉบับนี้ได้ที่ 
สำนักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
อาคารจอดรถ 5 ชั้น (BC) ชั้น 5 ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา เลขที่ 120  
ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
หมายเลขโทรศัพท์ 02-199-5400 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ info@tcct.or.th  
เว็บไซต์ www.tcct.or.th 
 


